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REGULAMENT CADRU AN SCOLAR 2026 - 2027
PROGRAMUL DE VOLUNTARIAT

Voluntar PROEDUS 2.0

Capitolul 1 — DISPOZITII GENERALE
Art. 1. Prezentul regulament reglementeaza activitatea de voluntariat in cadrul Programului de Voluntariat

"Voluntar Proedus2.0”, an scolar 2026-2027, asa cum este definita la art. 1, alin. 2 din Legea nr. 78/2014 -
privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, ”(2)Voluntariatul este un factor important in
crearea unei piete europene competitive a muncii si totodatd in dezvoltarea educatiei si formarii
profesionale, precum si pentru cresterea solidaritatii sociale”;

Art. 2. In conformitate cu prevederile art. 2, alin. 1, din din Legea nr. 78/2014 - privind reglementarea
activitatii de voluntariat in Roméania ”(1) Statul roman recunoaste valoarea sociald a activitatilor de
voluntariat ca expresie a cetateniei active, a solidaritatii si responsabilitatii sociale, precum gi valoarea
profesionalda ca expresie a dezvoltarii personale, profesionale, interculturale si lingvistice a
persoanelor care desfagoard aceste activitati’;

Art. 3. Autoritatile administratiei publice sprijina derularea activitatilor de voluntariat prin includerea in
strategiile de dezvoltare localé sau nationald a unor capitole distincte despre rolul voluntariatului ca
resurséa de dezvoltare a bunastérii sociale si nu ca modalitate de reducere a cheltuielilor, precum i
modul de sprijinire a voluntariatului pentru atingerea prioritatilor locale sau nationale, potrivit
prevederilor art. 6. din din Legea nr. 78/2014 - privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Romania.

Art. 4. Prezentul regulament prevede urmatorii termeni care se definesc astfel:

a) Voluntariatul — reprezinta participarea voluntarului persoana fizica la activitati de interes
public desfasurate n folosul altor persoane sau al societatii, organizate de catre institutia ARTE
S| EVENIMENTE URBANE BUCURESTI (AEUB) sau in parteneriat, fara remuneratie,
individual sau in grup;

b) Activitate de interes - reprezinta orice activitate desfasuratad in concordanta domeniile de
activitate AEUB, conform Regulamentului de Organizare si Functionare al institutiei sau
conform notelor/dispozitiilor/deciziilor emise;

c) Contractul de voluntariat — parte integrata a prezentului regulament (Anexa 3) reprezinta
conventia incheiatda fintre un voluntar si instituia ARTE $I EVENIMENTE URBANE
BUCURESTI (AEUB), in temeiul careia prima parte se obligd sa presteze o activitate de
interes public, fara a fi remunerata, iar cea de-a doua se obliga sa ofere o activitate adecvata
domeniului de interes al voluntarului;

d) Fisa Voluntarului — parte integratd a prezentului regulament (Anexa 1) reprezinta
documentul care insoteste obligatoriu Contractul de voluntariat si contine
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descrierea tipurilor de activitati pe care AEUB si voluntarul au convenit ca acesta din urma le

va desfasura pe durata valabilitatii contractului de voluntariat;

e) Instruirea privind securitatea si séndtatea in muncé a voluntarului

1. riscurile si mé&surile specifice unitétii/locului de desfasurare a activitatii;
2. masuri privind acordarea primului ajutor;

parte integrata a prezentului regulament (Anexa 2) reprezinta documentul prin care AEUB,

conform Legii nr.319/2006 actualizata, privind securitatea si sanatatea In munca, asigura

masurile necesare de instruire si protectie a voluntarului pe durata desfasurarii activitatii de

voluntariat;

f) Voluntarul — orice persoana fizica, fara deosebire de rasa, origine etnica, religie, sex,

apartenenta politica, opinie, elev sau student la o unitate de invatamant liceala sau

universitara de stat sau privata din Bucuresti cu varsta de pana la 35 ani, sau care are domiciliul in

Municipiul Bucuresti, inscris in programul de voluntariat - Voluntar PROEDUS 2.0;

g) Coordonatorul voluntarului — persoana desemnatd de AEUB sau un angajat AEUB care

indeplineste toate cerintele necesare coordonarii si administrarii activitatii voluntarilor;

h) Beneficiarul activitatii de voluntariat — orice persoana fizica, alta decat rudele de gradul |,

sau persoanele/entitatile juridice in folosul careia se desfasoara activitatea de voluntariat;

i) Aplicatie de comunicare/grupuri de comunicare oficiale — platforma online pusa la

dispozitie de AEUB (aplicatie PROEDUS, , e-mail, telefon, sms, whatsapp, telegram, platforma

JotForm etc.).

j) Adeverintele/Certificatele de voluntariat - documentele care atesta calitatea de voluntar a

persoanelor solicitante. Acestea pot contine date referitoare la activitatea voluntarului in cadrul

evenimentelor organizate de AEUB, in functie de solicitare;

k) Stagiu sau program de formare (training) de pregétire national sau online — orice deplasare

a voluntarilor in tara sau strainatate, oferita gratuit, organizata de AEUB.

|) Sesiune de depunere a documentelor — reprezinta intervalul de timp si locatia comunicate

in prealabil prin canalele oficiale de informare (e-mail si grupuri de comunicare) de catre

organizatori. Sesiunile sunt dedicate predarii documentelor (primite prin e-mail ulterior

completarii formularului de nscriere online) necesare participarii in programului ,Voluntar

PROEDUS 2.0".

m) Documente — orice formular/fisd/nota etc. solicitate de catre AEUB in vederea validarii

inscrierii in cadrul programului ,Voluntar PROEDUS 2.0".
Art. 5. Institutia ARTE SI EVENIMENTE URBANE BUCURESTI (AEUB), institutie aflata in subordinea
Primariei Municipiului Bucuresti, initieazd si deruleaza, in conformitate cu prevederile Legii nr.
78/2014 - privind reglementarea activitatii de voluntariat in Roménia cu modificarile si completarile
ulterioare, programul de voluntariat - Voluntar PROEDUS 2.0, demers dedicat liceenilor si studentilor
inscrisi intr-o unitate de invatamant liceal sau universitar din Municipiului Bucuresti sau domiciliati in
Municipiul Bucuresti.
Art. 6. Scopul acestui program este de a veni in sprijinul liceenilor si studentilor care doresc insusirea
sau dezvoltarea abilitdtilor de viatd independente numite soft-skills, a cunostintelor si
competentelor organizatorice, de leadership si de coordonare a activitatilor extrascolare, intr-un cadru
organizat, prin cursuri de dezvoltare sau activitati organizate in Bucuresti sau in afara orasului, la
munte sau la mare, prin invatare experientiala si educatie non-formala.
Art. 7. Prin programul de voluntariat "Voluntar PROEDUS 2.0”, institutia ARTE SI EVENIMENTE
URBANE BUCURESTI (AEUB) isi propune crearea si operationalizarea unui cadru organizational si
managerial prin care liceenii si studentii bucuresteni sa beneficieze de dezvoltarea si valorificarea
potentialului, cunostintelor si capabilitatilor lor, prin implicarea in activitati diversificate, specifice
varstei, menite a oferi posibilitatea de integrare si formare, precum si oferirea unor oportunitati de a
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lucra alaturi de persoane cu expertiza in domeniul activitatilor extrascolare destinate liceenilor si
studentilor;

Art. 8. Comisia Europeana, atat prin agenda Europa 2030, Obiectivul 4 — Educatie de calitate-
Garantarea unei educatii de calitate si promovarea oportunitatilor de invatare de-a lungul vietii pentru
toti, recomanda: "Accesul la educatia de calitate este esential pentru functionarea adecvata a unei
societéti durabile. In general, educatia este considerata, in mod gresit, doar un proces care precede
intrarea pe piata fortei de munca. Educatia ar trebui sa fie tratatd ca un proces care se deruleaza pe
tot parcursul vietii, indiferent de véarstsd. In acest scop, pot fi incurajate inovatia si meritocratia,
respectiv conduita si emanciparea. Ca sa ne apropiem de acest scop, trebuie redus abandonul scolar
si este necesara imbunatatirea sistemului educational, indiferent de locatia geografica si de domeniu,
respectiv provenientd. Dezvoltarea durabild inseamna, in esenta, asigurarea unor conditii bune pe
aceasta planetd pentru generatiile viitoare” si punctul 4.7 ” Pana in 2030, asigurarea faptului c& toti
elevii dobéndesc cunostintele si competentele necesare pentru promovarea dezvoltarii durabile,
inclusiv, printre altele, prin educatia pentru dezvoltare durabila si stiluri de viata durabile, drepturile
omului, egalitatea de gen, promovarea unei culturi a pé&cii si non-violentei, cetédtenia globala si
aprecierea diversitatii culturale si a contributiei culturii la dezvoltarea durabild”. Tn acest sens,
voluntarii AEUB pot participa, Tn functie de bugetul alocat si aprobat, la stagii de pregatire, stagii de
dezvoltare prin educatie non-formala si informala, organizate in locatii puse la dispozitie de catre
organizator national sau international, in afara mediului scolar oficial, in medii diferite de invatare, dar
si la schimburi de experientd nationale sau internationale, pe diferite axe ale educatiei non-formale,
respectand astfel recomandarile Uniunii Europene;

Art. 9. Pe langa numeroase alte beneficii, AEUB urmareste cultivarea si dezvoltarea abilitatilor
esentiale pentru o cariera de succes, precum: responsabilitatea, capacitatea de invatare, rezilienta,
agilitatea, colaborarea si munca in echipa, comunicarea eficientd — atat verbala, cat si scrisa —,
empatia, creativitatea, gestionarea eficienta a timpului, seriozitatea, punctualitatea, automotivarea,
spiritul de initiativa si respectul pentru munca bine facuta.

Art. 10. Institutia ARTE SI EVENIMENTE URBANE BUCURESTI (AEUB) poate sustine initiativele
voluntarilor de a desfasura activitati in unitatile de invatdmant, atat pentru dezvoltarea competentelor
acestora, cat si pentru a promovarea programului de voluntariat si beneficiile sale. Totodata, aceste
actiuni reflectd implicarea autoritatilor locale, prin AEUB, in sustinerea dezvoltarii personale a
liceenilor si studentilor. in functie de bugetul disponibil anual si de resursele existente, AEUB poate
lansa apeluri pentru sustinerea proiectelor propuse de voluntari;

Art. 11. Pe parcursul participarii Tn programul ”Voluntar PROEDUS 2.0”, voluntarii vor fi insotiti,
indrumati si sprijiniti in desfasurarea activitatilor lor de reprezentantii AEUB, specialisti in diferite
domenii de interes, precum si de profesorii voluntari sau colaboratori.

Art. 12. in functie de performanta si de gradul de implicare in activitatile desfasurate in perioada
prevazuta in contractul de voluntariat, urméndu-se principiile meritocratiei si transparentei, voluntarii
vor fi evaluati sau vor putea fi promovati pe nivele manageriale. Astfel, cei mai activi, implicati si
merituosi putand beneficia de stagii sau programe de formare (training) de pregétire national sau
online, in limita alocatiilor bugetare aprobate de catre Consiliul General al Municipiului Bucuresti si in
conformitate cu procedura descrisa in prezentul regulament;

Art. 13. Activitatea fiecarui voluntar va fi monitorizatéd si evaluatd, voluntarul primind indrumari si
puncte in functie de complexitatea si durata evenimentelor la care participa;

1 https://dezvoltaredurabila.gov.ro/web/obiective/odd4/
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Art. 14. Este considerata activitate de voluntariat si orice activitate online organizata sau sustinuta de
AEUB, voluntarii AEUB urmand a fi notati in conformitate cu art. 29 si art. 30. Aceste activitati online
se vor organiza in conformitate cu procedura descrisa in prezentul regulament sau indicatiilor oferite
ulterior de catre organizator.

Art. 15. Domeniile de activitate in care se pot incadra proiectele/programele/evenimentele la care
participa voluntarii sunt socio-educative, cultural-artistice, turistice, sportive, de divertisment, civice,
ecologice sau orice domeniu din sfera educatiei formale sau non-formale;

Capitolul 2 - INSCRIEREA SI ADMITEREA iN CADRUL PROGRAMULUI

Art. 16. inscrierea online in programul ”Voluntar PROEDUS 2.0” se va face prin apeluri dedicate, pe
parcursul anului scolar 2026-2027, in perioadele anuntate de catre AEUB pe canalele oficiale de
comunicare, prin completarea integrald si corecta a formularului online de inscriere disponibil in
Aplicatia PROEDUS si promovat de AEUB pe site-ul oficial al institutiei, www.arcub.ro si pe toate
canalele oficiale de comunicare de care dispune institutia. Datele solicitate in formularul online sunt
cele prevazute in Anexa 4, parte integrata a prezentului Regulament;

Art. 17. Depunerea documentelor necesare participarii in cadrul programului ,Voluntar PROEDUS 2.0”,
transmise in urma completarii formularului online de Tnscriere, se va realiza conform instructiunilor
comunicate prin e-mail si pe grupurile oficiale de comunicare. Locatia fiecarei sesiuni de depunere a
documentelor va fi anuntata in prealabil.

Responsabilitatea completarii corect si integral a documentelor revine voluntarului (in cazul celor
majori) sau tutorelui legal al acestuia. Documentele trebuie completate integral si corect de catre
voluntar si tutorele legal al acestuia, acolo unde este cazul.

Adresa de e-mail completata in cadrul formularului de inscriere va fi utilizata ca mijloc de comunicare,
inclusiv transmiterea documentelor necesare validarii inscrierii in cadrul programului, respectiv
Contractul de voluntariat si Fisa voluntarului — parti integrate ale prezentului requlament. Este esential
ca adresa de e-mail furnizata in formularul de inscriere s& fie valida si activd, intrucat documentele
necesare inscrierii in cadrul programului de voluntariat (Contractul de voluntariat si Fisa voluntarului —
parti integrate ale prezentului requlament) vor fi transmise pe aceasta adresa.

Art. 18. Fiecare aplicatie online reprezinta liberul acord de vointa, exprimat in forma neviciata a
persoanei care completeaza formularul de finscriere in cadrul programului. Prin completarea
formularului online si prin semnarea si predarea contractului de voluntariat, intocmit conform Anexei 3,
parte integrata a prezentului Regulament, voluntarul isi asuma veridicitatea datelor cu caracter
personal comunicate si, totodata, isi exprima acordul cu privire la prelucrarea acestora de catre
AEUB;

Art. 19. Documentele (Contractul de Voluntariat, Fisa Voluntarului si Acordul Reprezentantului Legal
al voluntarului) vor fi remise catre reprezentati AEUB in cadrul sesiunilor de depunere a
documentelor;

Art. 20. Calitatea de voluntar in cadrul AEUB se va obtine doar dupa finalizarea si asumarea tuturor
etapelor de inscriere mentionate la Art. 16, Art. 17 si Art. 18;

Art. 21. Liceenii si studentii bucuresteni care dobandesc calitatea de voluntar, in conformitate cu
procedura mentionata anterior, vor avea posibilitatea de a participa, in ordinea inscrierii, la un stagiu
sau program de formare (training) de pregatire national sau online, oferit gratuit si organizat de AEUB,
in Bucuresti, national sau online, in functie de alocatiile bugetare aprobate de céatre Consiliul General
al Municipiului Bucuresti. De asemenea, AEUB isi rezerva dreptul de a premia sau oferi
voluntarilor cu o experientd in cadrul institutiei recompense ce constau in diferite materiale/servicii
cu scopul Tmbunatatirii si stimularii activitatii de voluntariat, in functie de bugetul alocat;


http://www.arcub.ro/

Arte §i Evenimente Urbane Bucure§ti

Institutie pu|a|ic5 de interes local a Municipiu|ui Bucuresti

Str. Lipscani nr. 84-90, Sector 3, Bucuresti | CUI: 54533169 | Tel: +40 21795 36 02 | E-mail: secretariat@arcub.ro | www.arcub.ro

Capitolul 3—- CONTRACTUL DE VOLUNTARIAT

Art. 22. Activitatea de voluntariat se desfasoara pe baza unui contract incheiat in forma letrica, in
limba romana, intre voluntar si institutia ARTE SI EVENIMENTE URBANE BUCURESTI (AEUB).
Obligatia de incheiere a contractului de voluntariat in forma letrica revine AEUB. Forma letrica este
obligatorie pentru validarea incheierea valabila a contractului si pentru a respecta normele in vigoare
conform Legii nr. 78/2014 cu modificarile si completarile ulterioare;

Art. 23. Documentele vor fi incheiate intre parti in 2 exemplare, ambele cu aceeasi valoare juridica. In
acest sens, AEUB este obligat s& Thméaneze un exemplar din contractul de voluntariat si fisa
voluntarului semnate si inregistrate inaintea inceperii activitatii voluntarului;

Art. 24. Contractul de voluntariat impreund cu fisa voluntarului intrd in evidenta AEUB prin
inregistrarea acestuia in registrul de evidenta al voluntarilor;

Art. 25. Contractul de voluntariat trebuie sa fie insotit obligatoriu de fisa voluntarului (Anexa 1 a
prezentului regulament) si acordul reprezentantului legal.

Art. 26. inregistrarea In baza de date a AEUB se realizeazd doar dupd completarea corecta si
completd, semnarea si transmiterea contractului de voluntariat, intocmit conform Anexei 3 a
prezentului Regulament, si a fisei de voluntar, intocmitd conform Anexei 1, documente care vor fi
transmise spre completare si semnare, in nume propriu sau prin reprezentantul legal, de catre AEUB
prin aplicatii de comunicare, tuturor elevilor/studentilor care au completat formularul online, AEUB
neasumandu-si responsabilitatea pentru eventualele erori in completarea adresei de e-mail de catre
elevi/studenti in respectivul formular.

Art. 27. Modelul contractului de voluntariat este mentionat in Anexa 3, parte integrata a prezentului
regulament si contine urmatoarele:

a) Datele de identificare ale partilor contractante;

b) Descrierea activitatilor generale pe care urmeaza sa le desfasoare voluntarul;

c) Perioada de desfasurare a activitatii de voluntariat;

d) Drepturile si obligatiile partilor contractante;

e) Conditiile de reziliere a contractului;

f) Alte informatii relevante necesare pentru validarea inscrierii in cadrul programului de
voluntariat — AEUB fTsi rezerva dreptul de a modifica si completa, atunci cand considera
necesar, modelul de contract utilizat in cadrul programului.

Capitolul 4 - PROCEDURA DE EVALUARE A ACTIVITATII VOLUNTARILOR

Art. 28. Pe perioada derularii contractului de voluntariat, voluntarii vor fi implicati in activitatile de
interes organizate/sustinute de AEUB, Primaria Municipiului Bucuresti sau de partenerii institutionali.
Liceenii/studentii Tnscrisi si validati in program vor fi selectati in functie de numarul necesar de
voluntari estimat pentru fiecare activitate de interes. Astfel, AEUB va publica un anunt de inscriere in
aplicatia mobila PROEDUS sau pe alte mijloace de comunicare oficiale online/aplicatii dedicate/alte
metode stabilite de AEUB — dupa caz. Anuntul va contine informatiile relevante pentru desfasurarea
activitati precum: numele activitatii, durata, locul de desfasurare, ora stabilitd pentru intélnire,
organizatorul, mentiuni speciale si modalitatea de inscriere la eveniment. in acest caz, voluntarii au
obligativitatea de a instala aplicatia mobila PROEDUS si de a-si activa contul de voluntar
pentru a se inscrie la evenimente, pentru a primi in timp real toate informatiile, pentru a isi
putea gestiona personal contul de voluntar si monitoriza prezenta in cadrul proiectelor AEUB.
Nerespectarea acestei obligatii poate atrage dupa sine excluderea din programul de
voluntariat.
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Art. 29. Implicarea voluntarilor inscrisi si admisi in program va fi evaluatd conform prestatiei Si
implicarii acestora la fiecare activitate de interes de catre reprezentantii AEUB sau coordonatorii de
voluntari;
Art. 30. Notarea si contorizarea voluntarilor se va face prin aplicatia mobila PROEDUS sau prin orice
altd metoda agreata de AEUB inainte de eveniment si comunicata voluntarilor, in functie de
complexitatea intregului eveniment (fiecare activitate de voluntariat din cadrul aceluiasi eveniment
sau din cadrul unor evenimente distincte, poate fi punctata diferit, in functie de complexitate, decizia
apartinand reprezentantilor AEUB.
(1) Voluntarii acumuleaza puncte prin participarea activa la proiecte, activitati si sesiuni de
formare etc., puncte ce pot fi utilizate pentru selectia in stagii sau programe de formare
(training) de pregatire national sau online.

Activitatea de voluntariat este impartita astfel:

1. Eveniment categoria A — activitate de voluntariat desfasurata in aer liber sau in interior,
cu o durata mai mare sau egala de 5 ore, cu un public de peste 3000 de persoane si va
fi notata cu 3 puncte.

2. Eveniment categoria B — activitate de voluntariat desfasurata in aer liber sau in interior,
cu o durata mai mare sau egala de 3 ore, cu un public de peste 1500 de persoane, dar
nu mai mult de 3000 de persoane si va fi notata cu 2 puncte.

3. Eveniment categoria C — orice alt eveniment care nu indeplineste niciuna din conditiile
de mai sus va fi notat cu 1 punct.

Nota: Un eveniment de categoria C poate deveni oricand de categoria A sau B indiferent de publicul
participant sau durata evenimentului, dacd evenimentul implicd responsabilitati mai mari fata de alte
evenimente (cum ar fi: evenimente internationale, formare participanti, responsabili zone, etc.). Acest
lucru va fi anuntat de catre AEUB.

Art. 31. Voluntarii AEUB isi pot verifica evidenta punctelor acumulate in cadrul programului de
voluntariat in cadrul aplicatiei mobile PROEDUS. Solicitarile/intrebarile/nelamuririle se pot adresa
reprezentantilor AEUB pe grupurile de comunicare oficiale, in intervalul orar 09:00 — 20:00;

Art. 32. Clasamentul final cu punctele acumulate de fiecare voluntar va fi realizat la sfarsitul lunii
septembrie, respectiv 30.09.2027, data la care se incheie contractul.

(1)incepand cu anul 2027, AEUB va realiza clasamente intermediare in functie de punctajul acumulat
de voluntari pentru participarea la stagii sau programe de formare (training) de pregatire national sau
online.

(2)Locurile vor fi alocate in ordine descrescatoare, in functie de punctajul acumulat, respectiv
minimum 10 puncte, in limita locurilor si a bugetului AEUB.

(3)Voluntarii care acumuleaza cel putin 20 de puncte pot fi eligibili pentru recompense multiple, in
limitele bugetului AEUB aprobat.

Art. 33. In cazul in care intr-o zi sunt programate mai multe evenimente/intervale orare, voluntarii pot
efectua inscrieri multiple. inscrierile multiple sunt conditionate de existenta locurilor disponibile sau de
norma orelor de voluntariat conform Legii nr. 78/2014 cu modificarile si completarile ulterioare. AEUB
isi rezerva dreptul de a limita participarea sau de a anula inscrierea voluntarului care depaseste
minimum 1 interval pentru a putea oferi posibilitatea tuturor liceenilor/studentilor inscrisi in cadrul
programului de a se implica in activitati in mod egal.

Art. 34. Plecarea de la activitatile de interes fara incuviintarea persoanelor desemnate de catre AEUB,
va atrage dupa sine anularea evenimentului respectiv si notarea acestuia cu absenta, iar in cazuri
deosebite, poate atrage dupa sine inclusiv excluderea din programul de voluntariat;
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Art. 35. Absentarea nemotivata de la un eveniment determina scaderea numarului de puncte aferente

categoriei respective (exemplu: pentru un eveniment de categoria B, absentarea implica scaderea a 2

puncte).
(1) Voluntarii care, din motive justificate, nu mai pot participa la un eveniment pentru care s-
au nscris, au obligatia de a-si identifica un Tnlocuitor Tn timp util prin intermediul aplicatiei
mobile PROEDUS si de a informa reprezentantii AEUB. Voluntarii au responsabilitatea de a se
asigura ca persoana desemnata ca inlocuitor participa la evenimentul pentru care a fost
nominalizata. Tn situatia in care inlocuitorul nu se prezinta, absenta va fi atribuita voluntarului
initial Tnscris si se considera ca acesta nu a respectat conditile de absentare (anuntarea in
timp util si identificarea unui Tnlocuitor). Astfel, AEUB va proceda la scaderea punctelor
corespunzatoare categoriei de eveniment (A, B sau C). AEUB nu Tsi asuma responsabilitatea
pentru neprezentarea inlocuitorului desemnat.

Art. 36. Orele de voluntariat si evenimentele cumulate pe perioada anului de voluntariat 2026-2027,

sunt netransmisibile Tn urmatorul an de voluntariat in cazul reinnoirii contractului de voluntariat, insa

vor fi consemnate in adeverinta/certificatul de voluntariat.

Art. 37. Activitatile de voluntariat se vor desfasura exclusiv in timpul liber al elevilor/studentilor, Tn

afara orelor de curs, astfel incat participarea la programul de voluntariat sa nu afecteze prezenta la

scoala sau parcursul educational al acestora.

Art. 38. Exceptie de la Art. 34 si Art. 35 fac stagiile sau programele de formare (training) de pregétire

national sau online, depunctarea realizadndu-se in felul urmator:

- Neprezentarea in stagiu sau programul de formare (training) de pregatire national sau
online, fara o notificare in prealabil (e-mail, SMS, telefon) catre AEUB, cu 48 de ore, atrage
dupa sine excluderea din programul de voluntariat si fara drept de participare intr-un alt
stagiu sau program de formare (traning). Exceptie fac cazurile dovedibile prin documente
justificative/cazurile speciale (exemplu: adeverinta medicala sau orice alt document
justificativ care sa motiveze/dovedeasca nevoia acestuia de a absenta);

Capitolul 5 - PARTICIPAREA LA EVENIMENTE

Art. 39. Voluntarii se vor inscrie la evenimente prin completarea formularului online disponibil in

aplicatia mobilda PROEDUS sau prin alte metode comunicate de catre AEUB, fiind create in mod

automat liste de prezente. Voluntarii vor putea vizualiza direct in aplicatie evenimentele la care sunt

inscrisi.

Art.40. Prezenta voluntarilor la evenimente este obligatorie voluntarilor cu cel putin 15 minute inainte

de ora de incepere a evenimentului si se finalizeazéd dupa efectuarea check-out-ului, conform

indicatiilor persoanelor desemnate de catre AEUB.

Art. 41. Voluntarii vor manifesta un comportament civilizat si un limbaj adecvat pe toata durata

activitatilor de interes la care participa si vor respecta indicatile si sarcinile primite de la

reprezentantul AEUB;

Art. 42. Voluntarii au obligatia de a se prezenta la activitati imbracati in uniforma ce le-a fost predata

de catre reprezentantii AEUB (tricou/hanorac/geaca fas/sapca/vesta etc.). Voluntarii care nu au primit

uniforma se vor prezenta la activitati intr-o tinutd decenta si vor respecta specificul anumitor activitati

sau evenimente unde se va solicita o tinuta speciala; AEUB va comunica in cadrul anuntului de

inscriere indicatii vestimentare specifice (exemple: camasa alba, pantalon de culoare inchisa etc.), in

cazul in care specificul evenimentului o impune.

Art. 43. Voluntarilor le este interzis sa fumeze, s& consume alcool si substante care altereaza

perceptia asupra realitatii in timpul desfasurarii activitatilor de voluntariat atat in locatia evenimentului,
cat si in perimetrul acesteia sau cat timp poartd uniforma, cu ecusonul, ori cu alte insemne
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ale AEUB, Primariei Municipiului Bucuresti sau ale partenerilor acestora. De asemenea, este interzisa
folosirea ecusonului sau a altor insemne proprii AEUB, Primariei Municipiului Bucuresti sau
partenerilor acestora pe care voluntarii le pot primi la evenimente, in mod abuziv, Tn nume propriu sau
in vederea obtinerii unor foloase indiferent de natura acestora.

Capitolul 6 — PIERDEREA CALITATII DE VOLUNTAR S| PROCEDURA DE SANCTIONARE
Art. 44. incetarea automata a calitatii de voluntar
Calitatea de voluntar inceteaza automat in urmétoarele situatii:

a) Nu mai sunt intrunite conditile de inscriere in cadrul programului de voluntariat
(exemple: pierderea calitatii de elev/student, schimbarea unitatii de invatdmant sau a
domiciliului in afara Municipiului Bucuresti);

b) Prin nerespectarea confidentialitatii datelor si a informatiilor la care are acces in calitate
de voluntar si prin folosirea acestora in scopuri personale, denigratoare sau aducatoare
de profit — raspundere supusa prevederilor Legii nr. 287/2009 privind Codul civil,
republicata, cu modificarile ulterioare;

c) Prin solicitare scrisd a voluntarului, prin acordul ambelor parti, prin rezilierea
contractului sau prin deces.

d) Finalizarea duratei contractului de voluntar;

Art.45. Pierderea calitatii de voluntar prin excludere
Un voluntar poate fi exclus din activitate in urmatoarele cazuri:

a) Prin nerespectarea prevederilor prezentului regulament in integralitatea sa (inclusiv
anexe), dispozitiilor ulterioare emise de AEUB sau a oricarei prevederi legale aplicabile
de pe teritoriul Romaniei.

b) Prin dispozitia directorului general AEUB in urma propunerii motivate a coordonatorului
de voluntari sau a coordonatorului/responsabilului proiectului;

c) Absente repetate si nemotivate de la activitatile programate;

d) Prin afisarea unui comportament neadecvat si a unei atitudini ostile in relatia cu colegii
voluntari sau cu reprezentatii AEUB ori prin denigrarea activitatilor si a numelui institutiei
(inclusiv pe retelele de socializare);

e) Nerespectarea sarcinilor asumate sau a termenelor-limita fara justificare.

f) Orice alte abateri semnalate de catre reprezentanti AEUB care nu sunt mentionate in
prezentul regulament dar care aduc prejudicii morale, materiale sau de imagine asupra
AEUB, P.M.B. si partenerilor institutionali ai acestora

(1) in cazul abaterilor, AEUB Tsi rezerva dreptul de a aplica una sau mai multe dintre
urmatoarele sanctiuni:

= Avertisment scris — fara impact asupra punctajului, la prima abatere minora (intarzierea
la eveniment mai mult de 30 de minute, nerespectarea codului vestimentar intr-un context
informal, folosirea unui ton nepotrivit (dar nu ofensator) intr-o conversatie cu un coleg sau un
coordonator, nepurtarea uniformei;

= Scaderea unui numar de puncte — in functie de gravitatea abaterii, proportional cu lipsa
de implicare sau prejudiciul adus (intarzierea la eveniment mai mult de 30 de minute,
nerespectarea codului vestimentar intr-un context informal, folosirea unui ton nepotrivit - dar
nu ofensator). In functie de abatere, reprezentantii AEUB pot dispune anularea evenimentului
si/lsau a punctajului aferent acestuia. Astfel, in cazul eliberarii din functia atribuitd in cadrul
evenimentului reprezentantii AEUB vor informa reprezentantii legali ai voluntarului cu privire la
situatia intampinata;

= Suspendarea temporara din activitati— cu imposibilitatea acumularii de puncte in
perioada respectiva;
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= Anularea totala a punctajului acumulat — in cazul unor abateri grave sau al excluderii
definitive.
(2) Punctajul se va reactualiza dupa fiecare sanctiune aplicata, iar reprezentantul legal al
voluntarului si voluntarul vor fi informati in scris pe adresa de e-mail.
(3) Procesul de sanctionare se desfasoara astfel:
- La prima abatere: avertisment verbal sau scris;
- La a doua abatere: suspendarea temporara si/sau scaderea punctelor;
- La a treia abatere sau in cazuri grave: excluderea definitiva din program si anularea
punctajului acumulat.
(4) Voluntarul are dreptul de a-si exprima punctul de vedere, in scris sau verbal,
inainte de luarea unei decizii definitive.
(5) Voluntarii exclusi nu mai pot solicita reinscrierea in acelasi an de voluntariat

Capitolul 7 — CERTIFICATELE S| ADEVERINTELE DE VOLUNTARIAT

Art. 46. Certificatele de voluntariat vor fi intocmite si emise automat dupa sféarsitul perioadei
contractuale tuturor liceenilor/studentilor care au acumulat un numar de minimum 10 puncte pe tot
parcursul anului de voluntariat si care sunt inregistrati in registrul de evidenta al AEUB. Voluntarilor
care au acumulat un numar de minimum 3 puncte si sunt inregistrati in registrul de evidenta al
voluntarilor, li se va elibera, la cerere, o adeverinta de participare in cadrul programului.

Art. 47. Certificatul de voluntariat va contine urmatoarele elemente:

a) Datele de identificare ale AEUB;

b) Numarul de inregistrare si data emiterii adeverintei/certificatului;
c) Numarul de inregistrare si data contractului de voluntariat;

d) Numele, prenumele si datele de identificare ale voluntarului;

e) Numele si prenumele reprezentatului legal al AEUB;

f) Perioada si numarul de ore de voluntariat;
g) Mentiunea ,Voluntarul si AEUB sunt responsabili pentru veridicitatea datelor si
informatiilor cuprinse in prezenta adeverinta/certificat.”
Art. 48. Certificatul de voluntariat emis de catre AEUB este insotit de un raport de activitate al
voluntarului.

Art. 49. Raportul de activitate va contine urmatoarele elemente:
a) Activitatile de voluntariat prestate;
b) Atributiile asumate;
c) Aptitudinile dobandite;

Capitolul 8 — DISPOZITII FINALE
Art. 51. Activitatea voluntarilor din programul Voluntar PROEDUS 2.0 este reglementata de prezentul
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regulament precum si de dispozitii sau decizii ulterioare emise de directorul AEUB si comunicate
voluntarilor;

Art. 52. in vederea unei bune desfasuréri a activitatilor din cadrul programului Voluntar PROEDUS
2.0, AEUB poate crea in randul voluntarilor, structuri ierarhice de reprezentativitate la nivel de liceu,
sector sau municipiu, dar si structuri ierarhice de lucru la nivelul institutiei AEUB. De asemenea, se
pot realiza si distribui echipamente, ghiduri, brosuri sau materiale informative si orice alte
materiale/activitati in vederea unei bune informari a voluntarilor, a parintilor si a profesorilor acestora,
precum si a societatii civile;

Art. 53. Prezentul regulament se completeaza cu prevederile Legii nr. 78/2014, Legii nr. 350/2006,
Legii nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare si se supune tuturor reglementarilor in
vigoare.

Art. 54. Prezentul regulament intra in vigoare la data deciziei directorului general AEUB si este valabil
pe toata perioada anului scolar 2026 — 2027 sau pana la emiterea unui nou regulament aprobat prin
decizia directorului general AEUB, comunicat tuturor partilor implicate pe site-urile institutiei
www.arcub.ro


http://www.arcub.ro/
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Anexa 1

Nr. Data

FISA VOLUNTARULUI

Denumirea postului: VOLUNTAR
Programul de voluntariat: Voluntar PROEDUS 2.0

DESCRIEREA POSTULUI:

Programul de voluntariat vine in intdmpinarea liceenilor/studentilor care doresc insusirea sau

dezvoltarea cunostintelor si competentelor organizatorice, de leadership si de coordonare a

activitatilor extrascolare. Prin inscrierea liceenilor/studentilor in programul de voluntariat,

AEUB fTsi propune operationalizarea unui cadru organizational si managerial prin care

participantii s& devina parte activd si responsabila a unei echipe performante ce are ca

principal obiectiv dezvoltarea si valorificarea potentialului, cunostintelor si capabilitatilor, prin
implicarea acestora in activitati diversificate specifice varstei, menite a oferi posibilitatea de
integrare si formare complexa a acestora, precum si oferirea unor oportunitati de a lucra
alaturi de persoane cu expertiza in domeniul activitatilor extrascolare. in functie de gradul de
implicare si performanta, voluntarii pot fi evaluati si promovati pe nivele manageriale, cei mai
activi si merituosi pe parcursul anului scolar urméand a fi recompensati, conform
regulamentelor AEUB. Pe parcursul participarii liceenilor/studentilor in programul Voluntar

PROEDUS 2.0, acestia vor fi insotiti, indrumati si sprijiniti in desfasurarea activitatilor lor, de

reprezentantii AEUB.

. Responsabilitati generale:

a) sa presteze o activitate de interes a AEUB, in beneficiul pregatirii complementare,
exprimarii, manifestarii si afirmarii copiilor si adolescentilor bucuresteni, fara a primi in
schimb o remuneratie;

b) sa indeplineasca la timp sarcinile comunicate de catre responsabilului desemnat de catre
AEUB, precum si respectarea instructiunilor stipulate in fisa de protectie a voluntarului;

c) sa pastreze confidentialitatea informatiilor la care are acces in cadrul activitatii de
voluntariat, pe perioada desfasurarii contractului de voluntariat si pe o perioada de 2 ani
dupa incetarea acestuia;

d) sa anunte indisponibilitatea temporara de a presta activitatea de voluntariat in care este
implicat, cu minimum 24 de ore inainte de eveniment si sa-si gaseasca inlocuitor;

e) sa participe la stagiile/programele de formare/cursurile de instruire/intalniri de comunitate
oferite de catre AEUB si la instruirile sustinute Tnainte de fiecare eveniment;

f) sa ocroteasca bunurile pe care le foloseste in cadrul activitatilor de voluntariat;

g) sa respecte Regulamentul cadru al programului Voluntar PROEDUS 2.0 si anexele
acestuia, procedurile, politicile, regulile, normele de comportament si regulamentele
interne ale Beneficiarului;

h) sa& nu comunice sau sa raspandeasca in public afirmatii defaimatoare la adresa si/sau
activitati AEUB, precum si a Primariei Municipiului Bucuresti sau ai partenerilor

institutionali;
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i) sa se prezinte la evenimente cu ftinutd decentd, evitdnd obiectele vestimentare
provocatoare, neadecvate contextului sau cu mesaje ofensatoare. in functie de eveniment,
organizatorii pot comunica un cod vestimentar specific, care trebuie respectat.

j) safie la curent cu misiunea si activitatile AEUB;

k) sa ofere servicii de calitate si de a solicita sprijin persoanei careia i se subordoneaza in
situatiile in care este nevoit/a s& desfasoare activitati intr-un domeniu necunoscut sau in
care abilitatile sunt limitate;

l) sa completeze corect si la timp toate formularele sau rapoartele solicitate;

m) sa manifeste respect fata de toate persoanele cu care interactioneaza (colaboratori AEUB,
alti voluntari, angajati sau beneficiari ai proiectelor etc.), oferindu-si serviciile cu respect
fatd de demnitatea umana si mediul inconjurator, fara a face discriminari pe criterii de rasa,
etnie, sex, orientare sexuald, convingeri politice sau religioase ori abilitati fizice;

n) sa respecte reglementarile in vigoare cu privire la protectia datelor cu caracter personal cu
care intra in contact, in conformitate cu GDPR.

Atributii si responsabilitati in domeniul SECURITATII S| SANATATII IN MUNCA Conform
cerintelor Legii nr.319/2006-actualizata

a) S& cunoasca normele de securitate si sanatate in munca referitoare la specificul
locului de desfasurare a activitatii, precum si toate celelalte acte normative care
reglementeaza activitatea de securitate a muncii;

b) sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora ;

C) sa participe la instruiri, informari, evaluarea cunostintelor dobandite Tn procesul de
instruire;

d) sa nu se prezinte la locul de munca in stare de ebrietate, sub influenta substantelor
halucinogene, intr-o stare accentuatd de oboseald sau fiind bolnav, si nici s& nu consume
bauturi alcoolice in timpul desfasurarii activitatii.

e) sa nu execute lucrari care necesitd cunostinte de specialitate (calificare/autorizare) si
care nu intra in atributiile sale.
f) in cazul producerii accidentelor de munca ia masuri de prim ajutor (in limitele de

competenta) — evacuarea victimelor, anunta pe cei in drept, iar in cazul accidentelor mortale,
colective sau urmate de invaliditate certa, ia masuri sa nu se modifice starea de fapt (daca
aceasta nu conduce in continuare la alte accidente), pana la sosirea organelor de cercetare;
9) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

h) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

i) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalattilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

) sa comunice imediat reprezentantului AEUB orice situatie despre care are motive
intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea voluntarilor, precum si
orice deficienta a sistemelor de protectie;

K) sa aduca la cunostinta reprezentantului AEUB accidentele suferite de propria
persoana;
)] sa coopereze cu AEUB, atat timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea

oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru
protectia sanatatii si securitatii voluntarilor;
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m) sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu AEUB, pentru a permite AEUB sa se
asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si
sanatate, in domeniul sau de activitate;

n) sa fisi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora;
0) sa transmita informatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

RELATII DE MUNCA.:

Se subordoneaza direct: Reprezentantului AEUB

Este in relatii directe cu: responsabilul AEUB in vederea coordonarii programului
Voluntar PROEDUS 2.0 si coordonatorul de voluntari la fiecare eveniment;

CONDITII de desfasurare a activitatii de voluntariat:

a. Perioada: de la data de ... pana la 30.09.2027 cu
posibilitatea prelungirii prin act aditional;

b. Programul: in functie de evenimentul la care participa in conformitate cu dispozitiile
legislatiei in vigoare;

c. Locul de desfasurare: este comunicat in fiecare apel de inscriere a voluntarilor la
activitati.

SPECIFICAREA POSTULUL:

Cunostinte si abilitati necesare:

= dorinta de implicare in activitatile extracurriculare nonformale;

= tinuta morala decenta in functie de tipul activitatii pe care o desfasoars;

= sociabil si comunicativ cu colegii voluntari, personalul angajat sau beneficiari ai serviciilor
oferite;

= cunoasterea Regulamentului de Ordine si Functionare a AEUB si a Regulamentului cadru al
programului Voluntar PROEDUS 2.0 precum si a anexelor acestuia;

SANCTIUNI

Conform legii, in cazul incalcarii normelor si regulilor de lucru, coordonatorul de voluntari
propune sefului de serviciu, reprezentantului acestuia sau directorului AEUB sanctionarea,
conform Regulamentului cadru al programului Voluntar PROEDUS 2.0.

Semnatura reprezentant AEUB Semnatura voluntar




Arte §i Evenimente Urbane Bucure§ti

Institutie publica de interes local a Municipiului Bucuresti

Str. Lipscani nr. 84-90, Sector 3, Bucuresti | CUI: 54533169 | Tel: +40 21795 36 02 | E-mail: secretariat@arcub.ro | www.arcub.ro

Anexa 2

FISA DE PROTECTIE A VOLUNTARULUI

Instructiuni privind securitatea si sanatatea in munca si situatiile de urgenta
Programul de voluntariat ,Voluntar PROEDUS 2.0” « anul 2026-2027

Important. Prezenta fisa este anexa la contractul de voluntariat si stabileste regulile de
protectie aplicabile activitatilor voluntarului. Ea se completeaza cu instruirea SSM/SU si cu
instructajul specific fiecarui eveniment. Voluntarul poate desfasura numai activitatile pentru
care a fost informat, instruit si repartizat.

1. Scopul si domeniul de aplicare
Scop. Prevenirea accidentelor, incidentelor, imbolnavirilor si situatiilor de urgenta pe durata
activitatilor de voluntariat, prin prezentarea sarcinilor permise, a riscurilor, a masurilor de prevenire si
a conduitei obligatorii in caz de pericol.

Domeniu. Fisa se aplica activitatilor usoare desfasurate in cadrul evenimentelor educationale,
culturale, artistice, sportive si recreative, in spatii interioare sau exterioare, inclusiv in zone cu acces
public numeros.

Limita. Fisa nu autorizeaza voluntarul sa desfasoare activitati tehnice, de paza, de interventie, lucru la
inaltime, manipulare de instalatii ori alte activitati periculoase. Pentru fiecare eveniment se comunica
separat rolul, zona, coordonatorul, riscurile locatiei si regulile de urgenta.

2. Baza legala si documentele corelate
1. Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile si
completarile ulterioare;

2. Legea nr. 319/2006 a securitatii si sdnatatii in munca, cu modificarile si completarile ulterioare;

3. HG nr. 1425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 319/2006, cu
modificarile si completarile ulterioare;

4. Legea nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

5. Ordinul MAI nr. 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de aparare impotriva incendiilor;
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6. Ordinul MAI nr. 712/2005, modificat prin Ordinul MAI nr. 786/2005, utilizat ca reper pentru
organizarea instruirii in domeniul situatiilor de urgenta;

7. Legea nr. 481/2004 privind protectia civila, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

8. Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului si HG nr. 600/2007,
utilizata ca reper suplimentar de protectie pentru voluntarii minori.

Nota de evidenta. Fisa de protectie a voluntarului nu inlocuieste documentele prin care
organizatia-gazda consemneaza instruirea SSM/SU, verificarea cunostintelor si instructajele
specifice activitatii sau evenimentului.

3. Activitati permise si elementele activitatii de voluntariat

3.1. Activitati premise

1.
2.
3.

informarea si indrumarea participantilor, in limitele indicatiilor primite;
verificarea listelor, inscrierilor, invitatiilor sau acreditarilor;

distribuirea ecusoanelor, materialelor informative, apei si materialelor promotionale
usoare;

activitatea la puncte de informare, receptie sau orientare;

insotirea grupurilor pe trasee stabilite si sprijinirea persoanelor pentru identificarea
zonelor evenimentului;

sprijinirea fluxurilor de acces si evacuare prin informare si orientare, fara atributii de
paza sau interventie fizica;

activitati administrative usoare, inclusiv utilizarea tabletelor, telefoanelor sau
materialelor de birotica;

campanii sociale, activitati educationale, culturale, sportive, de promovare, de mediu
etc.

sprijinirea desfasurarii atelierelor, activitatilor evenimentelor, cursurilor, programelor
extra scolare etc.

alte activitati specific proiectelor in care este implicat, comunicate de coordonator si acoperite de
instruirea primita.

3.2. Echipamente si materiale utilizate

1.
2.

ecuson, vesta de identificare sau de vizibilitate, dupa caz;

telefon, tableta, statie de emisie-receptie sau alte mijloace de comunicare puse la
dispozitie;
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3. mese, scaune, panouri informative si mobilier destinat activitatii;
4. materiale tiparite, formulare, pixuri si alte consumabile de birou;

5. echipament de protectie impotriva intemperiilor, daca activitatea se desfasoara in
exterior;

alte materiale nepericuloase, aprobate de coordonator.

3.3. Mediul de desfasurare

Mediu. Activitatile se pot desfasura in séli de evenimente, institutii de Tnvatamant, spatii
administrative, baze sportive, scene si zone destinate publicului, parcuri, piete, curti, alei si alte
amplasamente aprobate de organizator. Pot exista aglomeratie, zgomot, iluminat variabil, temperaturi
ridicate sau scazute, suprafete umede, cabluri, structuri temporare si circulatie de vehicule Tn incinta.

a ~ ODN

4. Obligatiile generale ale voluntarului

. 8a participe la instruirile organizate si sa solicite explicatii atunci cand o regula sau o sarcina nu

este clarg;

. 8& execute numai activitatile comunicate si pentru care a fost instruit;
. sa respecte indicatiile coordonatorului si limitele zonei repartizate;
. 8a utilizeze corect ecusonul, vesta si echipamentele primite;

. sa verifice vizual, inainte de utilizare, daca materialele si echipamentele prezinta deteriorari

evidente si sa nu le utilizeze daca sunt defecte;

. sa raporteze imediat pericolele, deficientele, stérile de rau, accidentele, incidentele si aproape-

accidentele;

. sa mentina libere caile de acces si evacuare si accesul la stingatoare, hidranti si tablouri

electrice;

8. sa pastreze o conduita calma si sa evite conflictele cu participantii;

9. sa nu se prezinte si sa nu participe la activitate sub influenta alcoolului sau a substantelor

psihoactive;

10. sa isi intrerupa activitatea si sa se retraga intr-o zona sigura in caz de pericol grav si iminent;

11. sa respecte alarmarea, evacuarea, punctul de adunare si instructiunile personalului desemnat;

12. sa acorde primul ajutor numai in limita pregatirii si/sau urmand instructiunile dispecerului 112;

13. sa nu revina intr-o zona evacuata ori restrictionata fara aprobarea persoanelor competente.

1.

5. Activitati interzise voluntarilor
montarea sau demontarea scenelor, schelelor, tribunelor, corturilor, panourilor, gardurilor grele si
structurilor temporare;
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2. lucrul la inaltime si utilizarea scarilor portabile, platformelor ori echipamentelor de ridicare;

3. interventiile la prize, cabluri, prelungitoare, tablouri electrice, generatoare, instalatii de iluminat
sau instalatii de gaz;

4. utilizarea sculelor electrice, utilajelor, echipamentelor de taiere ori a altor echipamente
periculoase;

5. manipularea buteliilor, combustibililor, substantelor periculoase, produselor pirotehnice sau
recipientelor sub presiune;

6. dirijarea circulatiei pe drumurile publice sau desfasurarea neprotejata a activitatii in carosabil;

7. paza, controlul corporal, imobilizarea persoanelor, evacuarea fortata ori interventia fizica in
conflicte;

8. gestionarea de catre un voluntar singur a persoanelor agresive sau aflate sub influenta alcoolului
ori drogurilor;

9. accesul neautorizat in backstage, depozite, spatii de montaj, zone tehnice si alte zone
restrictionate;

10. deplasarea, repararea sau modificarea cablurilor, barierelor, instalatiilor, structurilor ori
echipamentelor tehnice;

11. transportarea sau mobilizarea victimelor, in afara situatiei in care exista un pericol imediat mai
mare si dispecerul 112 indica acest lucru;

12. administrarea de medicamente, alimente sau bauturi unei persoane accidentate ori
inconstiente;

13. scoaterea corpurilor straine din plagi sau efectuarea unor manevre medicale pentru care
voluntarul nu este instruit;

14. stingerea incendiilor atunci cand interventia presupune expunere la fum, flacari, gaze, risc
electric ori lipsa unei cai sigure de retragere;

15. orice activitate care nu a fost comunicata, evaluata si acoperita de instruirea primita.
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6. Riscuri si masuri specifice activitatii de voluntariat

Regula de aplicare. Masurile de mai jos se completeaza cu regulile specifice locatiei si
evenimentului. Daca o situatie nu este acoperita de instruirea primita, voluntarul opreste
activitatea si solicita indicatii coordonatorului.

6.1. Deplasare si circulatie

6.1.1. Accident rutier sau pietonal
Risc: Lovire de catre autovehicule, biciclete, trotinete sau alte mijloace de transport, in timpul
deplasarii catre/de la eveniment ori in incinta acestuia.
Masuri de prevenire si protectie:
- Deplasarea se face pe trotuare, alei si trasee pietonale stabilite.
- Traversarea drumurilor se face numai prin locurile permise si dupa asigurare.
- Se respecta semnalizarea rutiera si indicatiile coordonatorului.
- Telefonul mobil nu se utilizeaza in timpul traversarii sau al deplasarii prin zone cu trafic.
- In zonele cu vehicule se poarta vesta de vizibilitate, daca a fost stabilitd ca obligatorie.

- Voluntarul nu dirijeaza circulatia pe drumurile publice si nu stationeaza in unghiurile moarte
ale vehiculelor.

- Orice situatie periculoasa se raporteaza imediat coordonatorului.
6.2. Caderi, loviri si accidentari mecanice

6.2.1. Cadere la acelasi nivel
Risc: Impiedicare, alunecare sau dezechilibrare provocata de cabluri, praguri, diferente de nivel,
obiecte abandonate, suprafete umede ori iluminat insuficient.

Masuri de prevenire si protectie:
- Se utilizeazad numai céile de acces stabilite si marcate.
- Este interzisa alergarea in spatiile evenimentului, cu exceptia evitarii unui pericol imediat.
- Se poarta incaltaminte stabila, inchisa si adecvata activitatii.
- Cablurile, suprafetele umede, obiectele cazute si celelalte obstacole se raporteaza imediat.
- Voluntarul nu muta si nu repara instalatii, cabluri sau structuri tehnice.

- Zonele periculoase se evita pana la remedierea ori semnalizarea lor de catre personalul
desemnat.
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6.2.2. Cadere pe scari sau de la inaltime
Risc: Cadere prin pasire in gol, alunecare, dezechilibrare ori utilizarea unor mijloace improvizate.

Masuri de prevenire si protectie:

La urcarea si coborarea scarilor se utilizeaza balustrada.

Nu se transporta obiecte care impiedica vizibilitatea.

Este interzisa urcarea pe scaune, mese, 1azi, garduri, tribune sau alte obiecte improvizate.
Voluntarii nu utilizeaza scari portabile, platforme, schele ori echipamente pentru lucru la
inaltime.

Deficientele scarilor si balustradelor se raporteaza coordonatorului.

6.2.3. Caderea sau rasturnarea obiectelor
Risc: Lovire de obiecte depozitate necorespunzator, mobilier, panouri, garduri, elemente de decor ori
structuri temporare.

Masuri de prevenire si protectie:

Nu se stationeaza sub obiecte suspendate sau langa structuri care prezinta instabilitate.
Voluntarul nu monteaza, demonteaza, deplaseaza ori repara structuri temporare.
Materialele se asaza stabil, fara blocarea cailor de acces si evacuare.

Obiectele nu se depoziteaza la inaltime daca exista posibilitatea caderii.

Orice element instabil se raporteaza imediat coordonatorului, iar zona se evita.

6.2.4. Taiere, intepare sau zgariere

Risc: Accidentare provocata de muchii ascutite, hartie, capse, instrumente taietoare, obiecte
deteriorate ori cioburi.

Masuri de prevenire si protectie:

Se utilizeaza numai materialele si instrumentele aprobate de organizator.
Cutterele si instrumentele taietoare nu se utilizeaza de voluntarii minori.
Instrumentele taietoare se utilizeaza numai de persoane instruite si desemnate.
Cioburile si obiectele ascutite nu se ridica direct cu méana.

Obiectele deteriorate se scot din utilizare si se raporteaza coordonatorului.

In cazul unei plagi se solicita sprijinul persoanei desemnate pentru primul ajutor.

6.3. Riscuri electrice

6.3.1. Electrocutare, arc electric sau scurtcircuit
Risc: Contact direct ori indirect cu prize, cabluri, prelungitoare, aparate sau echipamente electrice
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defecte ori aflate in apropierea apei.

Masuri de prevenire si protectie:
- Este interzisa interventia voluntarilor la instalatiile si echipamentele electrice.

- Echipamentele cu cabluri deteriorate, prize desprinse, miros de ars, scantei ori incalzire
excesiva nu se utilizeaza.

- Deficientele se raporteaza imediat coordonatorului.
- Aparatura electrica nu se atinge cu mainile ude, iar lichidele se pastreaza la distanta.
- Cablurile nu se trag, nu se muta si nu se acopera de voluntari.

- In caz de electrocutare, victima nu se atinge Tnainte ca sursa sa fie izolata in sigurants; se
apeleaza 112.

6.4. Incendiu si alte situatii de urgenta

6.4.1. Incendiu, fum sau explozie
Risc: Incendiu provocat de instalatii electrice, materiale combustibile, surse de foc, generatoare,
butelii sau instalatii temporare.
Masuri de prevenire si protectie:
- Fumatul si focul deschis sunt interzise Tn afara locurilor special stabilite.

- Voluntarii nu manipuleaza butelii, combustibili, produse pirotehnice ori substante
inflamabile.

- Caile de evacuare, iesirile, stingatoarele, hidrantii si tablourile electrice se mentin libere.
- Inaintea activitatii, voluntarul identifica iesirile si punctul de adunare.

- La observarea fumului, focului ori mirosului de ars se anunta imediat coordonatorul si se
apeleaza 112.

- Alarmarea si evacuarea au prioritate fata de incercarea de stingere.

- Stingatorul se utilizeazé numai de o persoana instruitd, la un Tnceput de incendiu si cu o
cale sigura de retragere.

- Voluntarul nu se expune la fum, flacari, gaze, risc electric ori temperaturi ridicate.

6.4.2. Cutremur
Risc: Caderea obiectelor, spargerea geamurilor, deteriorarea cladirii, blocarea cailor de evacuare si
producerea panicii.

Masuri de prevenire si protectie:
- In timpul miscarii seismice se pastreaza calmul si se evita ferestrele, corpurile suspendate
si obiectele instabile.
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Nu se alearga spre iesire in timpul miscarii seismice.

Se protejeaza capul si se utilizeaza un loc sigur, conform instructiunilor primite.

Dupa incetarea miscarii se urmeaza indicatiile coordonatorului si planul de evacuare.

Nu se utilizeaza liftul, iar dupa evacuare voluntarul se deplaseaza la punctul de adunare.

Nu se revine in cladire fara aprobarea autoritatilor sau a persoanelor desemnate.

6.5. Aglomeratie si interactiunea cu publicul

6.5.1. imbulzeala, panica si deplasarea necontrolata a publicului
Risc: Lovire, strivire, cadere sau blocarea cailor de evacuare in zone aglomerate.

Masuri de

prevenire si protectie:

Voluntarul Tsi desfasoara activitatea numai in zona repartizata.

Se respecta fluxurile de acces si evacuare stabilite de organizator.
Voluntarul nu impinge, nu trage si nu imobilizeaza participantii.

La cresterea periculoasa a densitatii publicului se anunta coordonatorul si personalul de
paza.

Voluntarul se retrage intr-o zona sigura daca exista risc de strivire sau pierdere a
controlului multimii.

Indicatiile catre public se transmit calm si clar, fara generarea panicii.

Voluntarii nu inlocuiesc personalul de paza, securitate sau interventie.

6.5.2. Agresiuni verbale sau fizice
Risc: Amenintari, insulte, conflict, agresiune fizica sau contact cu persoane aflate sub influenta
alcoolului ori a substantelor psihoactive.

Masuri de

prevenire si protectie:
Se pastreaza o comunicare calma si o distanta de siguranta.

Voluntarul nu provoaca, nu ameninta si nu raspunde agresiv.

Nu se incearca imobilizarea, controlul corporal sau evacuarea fortata a persoanei.
Voluntarul se retrage si anunta coordonatorul ori personalul de paza.
In cazul unui pericol imediat se apeleaza 112.

Voluntarii minori nu sunt repartizati singuri in zone in care pot aparea conflicte.

6.6. Conditii meteorologice

6.6.1. Canicula, expunere la soare si deshidratare
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Risc: Stare de rau, ameteald, deshidratare, insolatie sau epuizare termica.

Masuri de prevenire si protectie:
- Se asigura acces la apa potabila si pauze periodice in zone umbrite ori racoroase.
- Se poarta imbracaminte adecvata si protectie pentru cap.
- Se evitd expunerea prelungita la soare si se asigura rotatia activitatilor.
- Ameteala, slabiciunea, greata sau durerea de cap se raporteaza imediat.
- Persoana cu stare de rau isi intrerupe activitatea si este condusa intr-o zona sigura.
- Coordonatorul reduce sau suspenda activitatea cand conditiile nu mai permit desfasurarea in

siguranta.

6.6.2. Frig, ploaie si vant puternic
Risc: Disconfort termic, alunecare, caderea obiectelor, instabilitatea structurilor temporare ori lovirea
de materiale purtate de vant.
Masuri de prevenire si protectie:
- Se poarta imbracaminte si incaltdminte adecvate conditiilor meteorologice.
- Suprafetele umede se evita sau se raporteaza pentru semnalizare.
- Nu se stationeaza langa panouri, copaci, garduri, corturi ori structuri instabile.
- Orice structura instabila se raporteaza imediat, fara interventia voluntarului.
- Activitatea se intrerupe la dispozitia coordonatorului cand conditiile devin periculoase.
6.6.3. Furtuna si descarcari electrice
Risc: Trasnet, caderea copacilor, desprinderea structurilor sau electrocutare.
Masuri de prevenire si protectie:
- Activitatile in aer liber se suspenda la aparitia descarcarilor electrice.

- Voluntarii se retrag intr-o cladire sigura sau intr-un autovehicul inchis, potrivit indicatiilor
coordonatorului.

- Se evita copacii izolati, stalpii, gardurile metalice, structurile inalte si suprafetele deschise.
- Nu se ating cabluri ori echipamente electrice ude.

- Revenirea la activitate se face numai cu aprobarea coordonatorului.
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6.7. Factori de mediu

6.7.1. Zgomot ridicat
Risc: Disconfort, dificultati de comunicare, oboseala, scaderea atentiei ori afectarea auzului in cazul
unei expuneri semnificative.

Masuri de prevenire si protectie:

Se limiteaza timpul petrecut in apropierea boxelor, scenelor, generatoarelor si surselor
puternice de zgomot.

Posturile voluntarilor se amplaseaza, pe cat posibil, la distanta de sursele de zgomot.
Se asigura rotatia voluntarilor si pauze in zone mai linistite.
Se utilizeaza protectie auditiva atunci cand este stabilité prin masurile evenimentului.

Comunicarea se face prin mijloacele stabilite de organizator.

6.7.2. lluminat insuficient, variabil sau orbitor
Risc: Oboseala vizuala, impiedicare, lovire ori neobservarea obstacolelor.

Masuri de prevenire si protectie:

Activitatile se desfasoara numai in zone suficient iluminate.
Traseele slab iluminate se evita, iar deficientele se raporteaza.
Ecranele si tabletele se pozitioneaza pentru evitarea reflexiilor.
Se efectueaza pauze in cazul utilizarii prelungite a ecranelor.

Voluntarii nu intervin asupra corpurilor sau instalatiilor de iluminat.

6.7.3. Agenti biologici si contact cu persoane bolnave
Risc: Transmiterea unor boli prin contact direct, aerosoli, secretii, obiecte sau suprafete contaminate.

Masuri de prevenire si protectie:

Se respecta igiena mainilor si se evita atingerea fetei cu méinile murdare.
Nu se folosesc in comun pahare, sticle ori obiecte personale.

Se evita contactul direct cu sange, secretii si alte fluide biologice.
Voluntarul nu curata fluide biologice daca nu este instruit si echipat.

Persoanele cu stare de rau sunt indrumate catre punctul medical sau persoana
desemnata.

Orice expunere accidentala se raporteaza imediat.

Bucuresti
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6.8. Efort fizic si organizarea activitatii

6.8.1. Activitate prelungita in picioare si oboseala fizica
Risc: Dureri musculare, ameteala, scaderea atentiei sau pierderea echilibrului.
Masuri de prevenire si protectie:
- Activitatile se alterneaza, pe cét posibil, si se acorda pauze periodice.
- Se evitd mentinerea indelungata a aceleiasi pozitii.
- Se asigura posibilitatea de a sta jos in timpul pauzelor.
- Oboseala, ameteala sau starea de rau se raporteaza coordonatorului.
- Voluntarul nu continua activitatea daca starea sa nu permite desfasurarea acesteia in

siguranta.

6.8.2. Manipularea manuala a materialelor
Risc: Suprasolicitare, dureri lombare, scaparea obiectelor, lovire sau prinderea mainilor.
Masuri de prevenire si protectie:
- Voluntarii manipuleaza numai obiecte usoare si adecvate capacitatii lor fizice.
- Obiectele grele, voluminoase ori instabile sunt manipulate de personalul desemnat.
- Laridicare se evita rasucirea trunchiului si se utilizeaza forta picioarelor.

- Traseul se verifica Tnaintea transportului, iar obiectele care impiedica vizibilitatea nu se
transporta.

- Voluntarii minori nu manipuleaza mase grele.
- In caz de dificultate se solicita ajutorul coordonatorului.
6.8.3. Suprasolicitare psihica si presiunea publicului
Risc: Stres, anxietate, confuzie, scaderea atentiei, reactii neadecvate ori epuizare.
Masuri de prevenire si protectie:
- Rolul, zona si limitele responsabilitatii se comunica inaintea activitatii.
- Voluntarul trebuie sa cunoasca persoana careia ii raporteaza si mijlocul de contact.
- Se asigura pauze si rotatia sarcinilor.
- Voluntarul nu este lasat singur sa gestioneze conflicte sau un public numeros.
- Solicitarile care depasesc rolul voluntarului se transmit coordonatorului.

- Voluntarul poate solicita inlocuirea sau retragerea temporara daca se simte depasit ori in
nesiguranta.
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6.9. Actiuni sau omisiuni periculoase

6.9.1. Executarea unor activitati necomunicate sau neinstruite
Risc: Accidentarea voluntarului ori a altor persoane prin improvizatie, interventie tehnica sau
depasirea rolului atribuit.

Masuri de prevenire si protectie:

Voluntarul executa numai sarcinile comunicate si instruite.

Atunci cand sarcina nu este clara, solicita explicatii coordonatorului.

Este interzisa improvizarea unor solutii tehnice.

Voluntarul nu intervine asupra echipamentelor, instalatiilor sau structurilor.

Voluntarul refuza o sarcina care il expune unui pericol grav si informeaza coordonatorul.

6.9.2. Accesul in zone neautorizate
Risc: Expunerea la instalatii electrice, utilaje, vehicule, structuri instabile ori activitati tehnice.

Masuri de prevenire si protectie:

Accesul se face numai in zonele repartizate.

Este interzis accesul in zone tehnice, backstage, depozite, spatii de montaj si zone
marcate ca restrictionate.

Barierele, gardurile si marcajele nu se depasesc.
Voluntarul nu insoteste alte persoane in zone restrictionate.

Accesul accidental sau neautorizat se raporteaza coordonatorului.

6.9.3. Neutilizarea echipamentului stabilit
Risc: Lipsa vizibilitatii, imposibilitatea identificarii voluntarului sau expunerea la intemperii.

Masuri de prevenire si protectie:

Se poarta ecusonul, vesta si echipamentele stabilite de organizator.
Echipamentul se utilizeaza conform instructiunilor primite.
Echipamentul deteriorat se raporteaza si se inlocuieste.

Voluntarul se prezintad cu imbracaminte si incaltaminte adecvate activitatii si vremii.

6.9.4. Prezentarea intr-o stare necorespunzatoare
Risc: Scaderea atentiei si a capacitatii de reactie din cauza oboselii, alcoolului, substantelor
psihoactive sau unei stari de sanatate necorespunzatoare.

Masuri de prevenire si protectie:
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- Este interzisa participarea sub influenta alcoolului sau a substantelor psihoactive.
- Voluntarul se prezinta odihnit si apt pentru activitatea repartizata.

- O problema de sanatate care poate afecta siguranta se comunica responsabilului
desemnat, cu respectarea confidentialitatii.

- Persoana cu stare necorespunzatoare nu incepe ori nu continua activitatea.
- Voluntarul nu desfasoara activitati contrare recomandarilor medicale cunoscute.
6.9.5. Neraportarea pericolelor si incidentelor
Risc: Repetarea ori agravarea unei situatii periculoase.
Masuri de prevenire si protectie:
- Se raporteaza imediat accidentele, starile de rau si incidentele fara victime.
- Seraporteaza aproape-accidentele, agresiunile si conflictele.
- Se raporteaza cablurile ori echipamentele deteriorate, blocarea cailor de evacuare si lipsa
semnalizarii.
- Se raporteaza fumul, mirosul de ars si inceputurile de incendiu.

- Voluntarul nu incearca sa ascunda, sa remedieze sau sa cerceteze singur incidentul.

7. Reguli suplimentare pentru voluntarii minori
. vor desfasura numai activitati usoare, adaptate varstei, capacitétii fizice si lipsei de experienta;

. vor fi coordonati si supravegheati de o persoand desemnata;
. nu vor fi repartizati singuri in zone izolate, tehnice ori cu risc de conflict;

. nhu vor utiliza scari, scule electrice, instrumente taietoare, utilaje sau echipamente periculoase;

a A WO N =

. nu vor manipula obiecte grele, butelii, combustibili, substante periculoase ori produse
pirotehnice;

(o]

. nu vor desfasura activitati de paza, control corporal, interventie fizica ori dirijare a circulatiei;
7. nu vor acorda primul ajutor peste nivelul pregatirii si nu vor transporta victime;

8. programul si pauzele vor fi stabilite astfel incat activitatea sa nu afecteze sanatatea, odihna,
educatia sau dezvoltarea minorului;

9. ca masura interna de protectie, programul nu va depasi 6 ore/zi si 30 de ore/saptamana, iar
pentru activitati mai lungi de 4 ore si 30 de minute se acorda o pauza de cel putin 30 de minute;

10. pentru activitatile care se incheie seara se stabilesc in prealabil modul sigur de plecare si
persoana de contact;

11. reprezentantul legal va fi informat in cazul unui accident, incident sau retrageri din activitate din
motive de siguranta.
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8. Situatii de urgenta, alarmare si evacuare

8.1. Reguli generale

1.

la inceputul fiecarui eveniment, voluntarul identifica modul de alarmare, iesirile, traseele de
evacuare si punctul de adunare;

. orice incendiu, fum, miros de ars, explozie, accident grav ori alt pericol major se anunta imediat

la112;

. coordonatorul se informeaza in paralel sau imediat dupa apelarea 112, fara intarzierea solicitarii

ajutorului;

. evacuarea se face calm, fara alergare, fara impingerea persoanelor si fara utilizarea lifturilor;

5. voluntarul sprijina orientarea publicului numai prin indicatii verbale si conform rolului primit;

9.

. voluntarul nu intra n fum, nu traverseaza o zona cu flacari si nu revine pentru recuperarea

obiectelor personale;

. dupa evacuare, voluntarul se prezinta la punctul de adunare si confirma prezenta;

. revenirea in zona evacuata este permisa numai dupa aprobarea autoritatilor sau a persoanelor

competente;

accesul autospecialelor si caile de interventie se mentin libere.

8.2. Persoana agresiva, conflict sau persoana disparuta

1.

voluntarul evita confruntarea si pastreaza distanta de sigurants;

2. se anunta coordonatorul si personalul de paza; in caz de pericol imediat se apeleaza 112;
3.
4

. In cazul unei persoane sau al unui copil declarat disparut, informatia se transmite imediat

voluntarul nu imobilizeaza si nu urmareste persoana agresiva;

coordonatorului;

. voluntarul nu paraseste zona repartizata si nu publica date ori imagini despre situatie fara

instructiuni;

. un voluntar minor nu va insoti singur o persoana necunoscuta intr-o zona izolata.

9. Primul ajutor - conduita voluntarului

Principiu. Voluntarul acorda primul ajutor numai in limita pregatirii sale si/sau urméand
instructiunile dispecerului 112. Siguranta salvatorului si apelarea rapida a serviciilor de
urgenta au prioritate.
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9.1. Conduita generala

1.

se verifica daca zona este sigurd; voluntarul nu se expune aceluiasi pericol;

2. se evalueaza daca persoana raspunde si daca respira normal, fara manevre care pot agrava

6.
7.

starea;

. pentru o persoana inconstienta, cu respiratie absenta sau anormala, cu hemoragie grava ori cu

alte semne severe se apeleaza imediat 112;

. se urmeaza instructiunile dispecerului si se solicita trusa de prim ajutor si defibrilatorul automat

extern, daca exista;

. victima nu se muta decat daca exista un pericol imediat mai mare sau daca dispecerul 112

indica acest lucru;
victimei nu i se administreaza medicamente, alimente sau bauturi;

se protejeaza intimitatea victimei si se limiteaza accesul persoanelor neimplicate.

9.2. Persoana inconstienta si resuscitare

1.

2

se apeleaza imediat 112 si se urmeaza instructiunile dispecerului;

. daca persoana nu respira normal, se ihcep compresiile toracice si se utilizeaza defibrilatorul

automat extern, daca voluntarul este instruit sau este ghidat de dispecer;

3. defibrilatorul automat extern se porneste si se urmeaza instructiunile vocale ale aparatului;

5.

. manevrele continua pana la preluarea de catre echipajul medical, aparitia semnelor de viata sau

imposibilitatea fizica de continuare;

verificarea pulsului nu se impune voluntarului fara pregatire medicala.

9.3. Hemoragii si plagi

1.

pentru o sangerare importanta se aplica presiune directa ferma pe plaga, folosind comprese ori
material curat, daca acest lucru poate fi facut in siguranta;

2. se apeleaza 112 in cazul unei hemoragii grave sau care nu se opreste;

w

N OO o b

. garoul se utilizeaza numai pentru o hemoragie amenintatoare de viata la un membru, de catre o

persoana instruita ori conform indicatiilor 112; dupa aplicare nu se slabeste, iar ora se noteaza;

. corpurile straine infipte nu se scot si nu se apasa direct pe ele;
. nu se introduce apa oxigenata, alcool, tinctura de iod, pudra sau alte substante in plaga;
. plaga se acopera cu un pansament curat, fara manipulari inutile;

. unei persoane suspecte de hemoragie interna nu i se dau alimente sau bauturi.

9.4. Fracturi, luxatii si entorse

1.

membrul sau zona afectatd nu se indreapta si nu se repozitioneaza;

2. victima nu este ridicata si nu este transportata de voluntari;
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3. se limiteaza miscarea si se solicita ajutor medical, in functie de gravitate;

4. in cazul unei suspiciuni de leziune a coloanei, capului, bazinului ori femurului se apeleaza 112 si
victima nu se mobilizeaza;

5. gheata nu se aplica direct pe piele; orice aplicare rece se face protejat si numai daca este
indicata.
9.5. Electrocutare
1. victima nu se atinge cat timp poate fi in contact cu sursa electrica;

2. alimentarea se intrerupe numai de la un dispozitiv cunoscut si accesibil in siguranta; voluntarul
nu utilizeaza materiale improvizate si nu intervine in tablouri electrice;

3. se apeleaza 112 si se solicita interventia personalului competent;
4. dupa izolarea sursei, se verifica starea victimei si se urmeaza instructiunile dispecerului;

5. daca victima nu respira normal, se incep manevrele de resuscitare si se utilizeaza AED, in limita
pregatirii.

9.6. Arsuri si stari provocate de caldura
1. se indeparteaza persoana de sursa de caldura numai daca zona este sigura;

2. arsura termica se raceste cu apa curata, racoroasa, fara aplicarea ghetii, cremelor sau altor
substante;

3. imbracamintea lipita de piele nu se indeparteazj;

4. pentru arsuri intinse, profunde, electrice, chimice sau localizate la faté/cai respiratorii se
apeleaza 112;

5. persoana cu ameteala ori epuizare de caldura este dusa la umbra, activitatea se intrerupe si se
solicita sprijin medical;

6. unei persoane confuze sau inconstiente nu i se administreaza lichide.

10. Raportarea accidentelor, incidentelor si pericolelor
Voluntarul raporteaza imediat: accidentele, starile de rau, incidentele fara victime, aproape-
accidentele, agresiunile, amenintarile, inceputurile de incendiu, deficientele cailor de evacuare, lipsa
semnalizarii, echipamentele sau cablurile deteriorate si orice situatie care ar putea produce vatamari.
Ordinea in situatii grave: apelarea 112 nu se amana pentru obtinerea aprobarii coordonatorului.
Coordonatorul si organizatia-gazda se informeaza in paralel sau imediat dupa solicitarea ajutorului de
urgenta.
Responsabilitatea organizatiei-gazda: comunicarea catre autoritati, conservarea starii de fapt,
cercetarea, evidenta si celelalte obligatii legale sunt gestionate de organizatia-gazda prin persoanele
competente. Voluntarul furnizeaza informatiile cunoscute si nu modifica nejustificat zona incidentului.
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11. Instructajul specific fiecarui eveniment
Obligatie organizatorica. inaintea inceperii activitatii, coordonatorul comunica voluntarului cel putin
urmatoarele informatii, adaptate evenimentului si locatiei:
1. denumirea, data, intervalul si locatia evenimentului;
. rolul, zona de activitate si limitele responsabilitatii voluntarului;
. numele coordonatorului direct si numarul de telefon;
. riscurile specifice locatiei si masurile de prevenire;

. zonele interzise si traseele de deplasare aprobate;

. punctul de prim ajutor, persoana desemnata si existenta AED;
. procedura pentru accident, incendiu, conflict, persoana disparuta sau evacuare;

2
3
4
5
6. modul de alarmare, caile de evacuare, iesirile si punctul de adunare;
7
8
9. masurile pentru canicula, furtund, vant si alte conditii meteorologice;
1

0. echipamentul obligatoriu, pauzele, check-in-ul si check-out-ul.

6. 12. Confirmarea informarii si asumarea regulilor
Subsemnatul/Subsemnata confirm ca am primit, am parcurs si am inteles prezenta fisa de protectie;
am avut posibilitatea sa solicit explicatii; cunosc activitatile interzise, riscurile si masurile de prevenire;
ma oblig sa respect regulile comunicate si sa raportez imediat orice pericol, accident sau incident.
inteleg ca pot opri activitatea si méa pot retrage intr-o zona siguréa in cazul unui pericol grav si iminent.

7. 13. Temeiuri legislative avute in vedere
. Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania;

—

Legea nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca;

HG nr. 1425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 319/2006;
Legea nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor, republicata;

Ordinul MAI nr. 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de aparare impotriva incendiilor;
Ordinul MAI nr. 712/2005, modificat prin Ordinul MAI nr. 786/2005;

Legea nr. 481/2004 privind protectia civila, republicata;

Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

© ® N o O R~ DN

HG nr. 600/2007 privind protectia tinerilor la locul de munca, utilizata ca reper de protectie
pentru minori.
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Anexa 3

CONTRACT DE VOLUNTARIAT
NR. .......... dindatade ......cooeevvrmremirennns

L Partile contractante

1.1. ARTE SI EVENIMENTE URBANE BUCURESTI, cu sediul in Municipiul Bucuresti, str.
Lipscani 84-90, Sector 3, cod postal 030963, C.l.F. 54533169, cont bancar
ROG67TREZ70321G370100XXXX, deschis la Trezoreria Sector 3 Bucuresti, reprezentata prin

Director AEUB ........ccoiiiiiiiiii in calitate de Beneficiar

Si

B e e e e domiciliat(a) in
....................................................................... , elev(a) a Unitatii de
TNVEEMANT. ..o et avand C.l./Pasaport/Permis de
Sedere cu Seria........ccueeeee. 0] P PRTPT PP , eliberat(a) de
................................................ , @VANA CNP...e ettty NUMAT
de telefon. , adresa de e-mail ........oooeiiiiiiiiii i , avand cod unic
de voluntar...........ccccoeeunnee numit(d) Tn continuare Voluntar,

s-a convenit incheierea prezentului contract in baza Legii nr. 78/2014 si toate completarile
ulterioare privind reglementarea activitatii de voluntariat din Romania.

Art. 1 OBIECTUL CONTRACTULUI

a)  Obiectul contractului il constituie derularea de catre Voluntar a activitatilor mentionate
in fisa voluntarului;

b) in executarea contractului de voluntariat, voluntarul se subordoneazéa reprezentantilor
Beneficiarului, conform Art. 16 din Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat din Romaénia.

Art. 2 DURATA CONTRACTULUI

Prezentul contract se incheie pe o perioada determinata de ladatade.................... , pana

la data de 30.09.2027, cu posibilitatea prelungirii prin act aditional.

Art.3 DREPTURILE $1 OBLIGATIILE VOLUNTARULUI:
3.1.
Drepturi:
a) de a desfasura activitatea de voluntariat in concordantd cu capacitatea si
disponibilitatea acestuia;
b) la confidentialitate si protectia datelor personale;
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c) deaavea timp liber corespunzator cu activitatea de voluntariat;

d) de a fi respectat ca persoana, fara deosebire de rasa, etnie, sex sau orientare sexuala,
convingeri politice sau religioase, abilitate fizicad/psihica, nivel de educatie, stare civila,
situatie economica sau orice alte asemenea criterii;

e) de a participa activ la elaborarea si derularea programelor in considerarea carora a
incheiat contractul;

f) de a avea un loc unde sa isi desfasoare activitatea si accesul la echipamentul si
consumabilele necesare derularii activitatii;

g) de a beneficia de indrumare si orientare din partea angajatilor si colaboratorilor
Beneficiarului;

h) de a avea acces la cat mai multe informatii despre institutia in cadrul careia
urmeaza sa activeze;

i) de a participa la sesiuni de formare in domeniul in care presteaza activitatea, atat la
inceputul activitatii, cat si pe parcurs pentru a beneficia tot timpul de cele mai noi informatii in
domeniu;

) de a i se asigura de catre Beneficiar protectia muncii (in conditiile legale), in functie de
natura si de caracteristicile activitatii pe care o desfasoara;

k) de a solicita beneficiarului eliberarea certificatului/adeverintei de voluntariat nominale
care sa ateste calitatea de voluntar;

3.2. Obligatii:

a) sa presteze o activitate de interes a AEUB, potrivit domeniului ales si asumat, in
beneficiul pregatirii complementare, exprimarii, manifestarii si afirmarii copiilor si tinerilor
bucuresteni, fara a primi in schimb o remuneratie;

b) sa indeplineasca la timp sarcinile comunicate de catre coordonatorul de voluntari,
prevazute in fisa de voluntariat, precum si respectarea instructiunilor stipulate in fisa de
protectie a voluntarului;

c) sa adopte o tinuta decenta si adecvata naturii evenimentului la care participa. Tinuta
trebuie sa reflecte respect fata de participanti, organizatori si imaginea AEUB.
d) sa pastreze confidentialitatea informatiilor la care are acces in cadrul activitatii de

voluntariat, pe perioada desfasurarii contractului de voluntariat si pe o perioada de 2 ani
dupa incetarea acestuia;

e) sa anunte indisponibilitatea temporara de a presta activitatea de voluntariat in care
este implicat cu minimum 24 de ore inainte de eveniment;

f) sa indeplineasca la timp sarcinile primite din partea angajatilor sau colaboratorilor
Beneficiarului;

9) sa participe la stagiile/programele de formare/cursurile de instruire/intalniri de
comunitate oferite de catre AEUB si la instruirile sustinute Tnainte de fiecare eveniment;

h) sa ocroteasca bunurile pe care le foloseste in cadrul activitatilor de voluntariat;

i) sa respecte Regulamentul cadru programului Voluntar PROEDUS 2.0 si anexele
acestuia, procedurile, politicile, regulile, normele de comportament si regulamentele interne
ale Beneficiarului;

i) sa nu comunice sau sa raspandeasca in public afirmatii defdimatoare la adresa
Beneficiarului si/sau activitatii acestuia;



Arte

§i Evenimente Urbane Bucure§ti

Institutie pu|a|ic5 de interes local a Municipiu|ui Bucuresti

Str. Lipscani nr. 84-90, Sector 3, Bucuresti | CUI: 54533169 | Tel: +40 21795 36 02 | E-mail: secretariat@arcub.ro | www.arcub.ro

K) sa fie la curent cu misiunea si activitatile Beneficiarului;

) sa ofere servicii de calitate si sa solicite sprijin persoanei careia i se subordoneaza
in situatiile in care este nevoit/a sa desfasoare activitati intr-un domeniu necunoscut sau in
care abilitatile sunt limitate;

m) sa completeze corect si la timp toate formularele sau rapoartele necesare;

n) sa trateze cu respect toate persoanele cu care intra in contact (colaboratori ai
Beneficiarului, alti voluntari, personal angajat sau beneficiarii proiectelor si de a isi oferi
serviciile cu respect pentru fiinta umana si pentru mediul inconjurator si fara a discrimina in
functie de rasa, etnie, sex sau orientare sexuala, convingeri politice sau religioase, abilitate
fizicd/psihica, nivel de educatie, stare civila, situatie economica sau orice alte asemenea
criterii;

0) sa respecte reglementarile in vigoare cu privire la protectia datelor cu caracter
personal cu care intra in contact, in conformitate cu GDPR.

Art.4 DREPTURILE S1 OBLIGATIILE BENEFICIARULUI VOLUNTARIATULUI:
4.1. Drepturi:

a) de a stabili si de a implementa procedurile de organizare si functionare a activitatii de
voluntariat;

b)  de a intocmi continutul fisei de voluntariat, pe care o adapteaza la tipul de activitati de
voluntariat desfasurate de catre Beneficiar;

c) de a constata abaterile voluntarului, raportate la clauzele stabilite in contractul de
voluntariat, fisa de voluntariat si/sau Tn fisa de protectie a voluntarului;

d) de a exclude voluntarul din programele si proiectele organizate de Beneficiar, in care
desfasoara activitati de voluntariat, daca acesta nu respecta prevederile prezentului contract
sau ale Regulamentului cadru si ale anexelor acestuia;

e) de a detine toate drepturile asupra materialelor, rapoartelor, informatiilor, documentatiei
si a altor materiale scrise, create, colectate sau/si produse de voluntar in perioada
desfasurarii activitatilor care fac obiectul prezentului contract de voluntariat;

f) de a verifica si a superviza activitatea voluntarului;

g) de a cere voluntarului rapoarte de activitate;

4.2. Obligatii:

a) Sa asigure desfasurarea activitatilor sub conducerea si indrumarea unui reprezentant
AEUB, cu respectarea conditiilor legale privind securitatea si sanatatea in munca, in functie
de natura si de caracteristicile activitatii respective;

b)  Sa informeze si sa indrume voluntarul cu privire la cerintele si etapele activitatii pentru
care a optat, in conformitate cu planul de actiune al AEUB;

c)  Sa comunice voluntarului, la finalul fiecarei activitati, punctajul de evaluare a prestatiei
acestuia, precum si observatiile care se impun in vederea corectarii si eficientizarii actiunilor
sale pe viitor;

d)  Sa recompenseze voluntarii cu prezenta si rezultate meritorii, potrivit ierarhizarii finale
rezultate din evaluarea continua si in conformitate cu Regulamentul cadru Voluntar
PROEDUS 2.0, in limita bugetului aprobat;

e) Sa emita certificat/adeverintd de voluntariat, in conformitate cu dispozitile legale, in
functie de gradul de implicare si performantele Tnregistrate in program;

f) Sa trateze cu respect, demnitate si apreciere voluntarii inscrisi in cadrul proiectului,
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prin informarea corecta si precisa a sarcinilor ce urmeaza a fi repartizate;
g) Sa& ofere feedback voluntarului pentru activitatea desfasurata, cat si
sugestii/recomandari de imbunatatire a metodelor de lucru;

Art. 5 INCETAREA CONTRACTULUI
a) Prezentul contract inceteaza la expirarea termenului pentru care este incheiat.

b)  Prezentul contract poate inceta si prin denuntare unilaterald a contractului de
voluntariat din initiativa voluntarului sau a Beneficiarului, cu un preaviz de 15 zile.

c) Beneficiarul poate sa denunte unilateral acest contract de voluntariat imediat ce
voluntarul a incalcat prevederile contractului de voluntariat, ale Regulamentului cadru si
anexele acestuia sau orice alte restrictii legale in timpul indeplinirii sarcinilor, inclusiv (insa nu
numai) in caz de necinste, incompetenta sau condamnare pentru infractiune.

d) Contractul de voluntariat poate inceta si prin acordul partilor, care consimt sa nu
continue raporturile stabilite anterior.

e) Contractul de voluntariat poate inceta si in conditile prezentate in Capitolul 6 al
Regulamentului cadru programului Voluntar PROEDUS 2.0.

f) In caz de reziliere a contractului, pentru neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare a contractului de voluntariat de catre oricare dintre parti;

Art. 6 RASPUNDEREA CONTRACTUALA

Raspunderea pentru neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a contractului de
voluntariat este supusa regulilor prevazute de Codului civil.

Art. 7 SOLUTIONAREA LITIGIILOR

a) Partile au convenit ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau
rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale
amiabila.

b)  In cazul in care nu este posibila rezolvarea pe cale amiabild, partile aleg de comun
acord competenta instantelor judecatoresti din Romania.

Incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte, si intra in vigoare la data semnarii
de catre ambele parti.

Beneficiar,

Arte si Evenimente Urbane Bucuresti Nume si Prenume Voluntar,
DIRECTORGENERAL e
Mihaela Paun

Semnatura Voluntar
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Acordul ReprezentantuluiLegal*
SUDSEMNATUI/A......cooeee et e e e et e e s e e snte e e eseeeeseeeenneneeeennneeeas
posesor al BI/Cl cu seria.......... (3] s CONP e
(o o] g a1 Te]1 F= 7= T o SRR
............................................................................................. , telefon......cceeeeeeeeeiiei
adresa e @ MAIlL.eee , in calitate de
reprezentant legal al MINOTUIUI ...........oooiiiiiiiii e sunt de acord

acord ca acesta sa fie inscris ca voluntar in proiectul Voluntar PROEDUS 2.0 si inregistrat in baza de
date gestionatd de institutia Arte si Evenimente Urbane Bucuresti (AEUB) si sa beneficieze de
serviciile oferite de acest proiect. Mentionez ca am luat la cunostinta clauzele prezentului contract,
Regulamentul proiectului Voluntar PROEDUS 2.0 si anexele acestuia, precum si prevederile legii
78/2014 - Legea Voluntariatului. De asemenea, sunt de acord cu prelucrarea datelor personale ale
acestuia, in conformitate cu GDPR, Regulamentul nr. 679/2016.

Semnatura reprezentant legal

*Acord valabil pentru voluntarii minori.
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