Academia de Studii Economice din Bucuresti

Facultatea de Business si Turism

STRAZI DESCHISE BUCUREST!

Raport de cercetare privind experienta si perceptiile
participantilor

Beneficiar: ARCUB

Bucuresti,

Noiembrie 2025



CUPRINS

0. SINTEZA EXECUTIVA .....cooooiiiiiiiniinsiinseinsrieseies e 2
L INTRODUCERE .......oooi ittt 3
2. METODOLOGIE ......ooiiiiiiee e 3
2.1. DeSigNUI CEICELATIT ..ouvverriiiiiirieiiii ettt 3
2.2. Instrumentul de colectare a datelor ...........cccoevvvviiiiiiiicic 3
230 ESANtIONUI ..o 4
B REZULTATE ..o 4
3.1. Profilul demografic al participantilor ...........ccoceeiiiiiieiiiieese e 4
3.2. Comportamentul si motivatiile participantilor ..............cccevvvrieiieiiiiicnnnn 5
3.3. Impactul economic al evenimentului ..........ccccceeveiiericieieee e, 6
3.4. Perceptia asupra calitatii vietii $i imaginii Urbane ............ccccceeveereerveennn 7
3.5. Atitudinea fata de extinderea evenimentulul ...........cccooovriiiiiiiiiesiennnene 8
4. ANALIZA SIDISCUTII ......cooooiiiiiiinieiieieissesiss s ssnes 10
4.1. Impact social si cultural ...........cocviviiiiiiii 10
4.2, IMPACE BCONOIMIC ...eivieieeie ettt ae e be e ae e sre s 11
4.3. Impact urban $1 tULISLIC .....ccvvvviiiiiiiiiisis e s 11
4.4. Perceptia asupra administratiei publiCe ..........cccoveeriiiiiiniiiiieseeec e 12
5. CONCLUZII SIRECOMANDARI .......cocooovviriiiiieiieieeeeeerese e 12
5.1. Concluzii PrinCIPAIE ........c.oiiiiiiiieiece e 12
5.2. Directii StrategiCe generale ..........cocvviiviieieiiieicceee s 13

5.3 Propuneri strategice pentru optimizarea programului ,,Strazi Deschise” ... 14



SINTEZA EXECUTIVA

Prezentul raport demonstreaza ca evenimentul ,,Strazi Deschise Bucuresti” a depasit stadiul de experiment
urban, devenind un catalizator demonstrabil al transformarii sociale, economice si culturale a capitalei.

Datele colectate de la 614 participanti relevd un succes multiplu, cu implicatii strategice pentru viitorul
dezvoltarii urbane din Bucuresti.

I. Transformare urbana demonstrabild »Strazi Deschise Bucuresti” nu este doar un eveniment -
este un laborator urban care probeaza viitorul orasului.
Argumente sustinute de date:
» 4,31/5 - scorul pentru contributia la imaginea
europeana a Bucurestiului
* 76% dintre participanti stimuleaza economia locala
prin cheltuieli in zona
+51,5% cer pietonalizare permanenta - 0 schimbare de
paradigma in mobilitatea urbana
Ceea ce a Inceput ca experiment temporar a devenit catalizator
al re-imaginarii spatiului public bucurestean.

I1. Capital social si coeziune Evenimentul creeazi ceva rar in metropolele moderne:
comunitara spatii autentice de fintilnire intergenerationald si
intercomunitara.

Indicatori de succes social:
* 63,2% participanti recurenti - loialitate ridicata
* 79,8% ar recomanda evenimentul - ambasadori
spontani
* 70% petrec peste o ord - conexiune emotionald
profunda cu orasul
* 52% vin din alte sectoare - impact metropolitan, nu
doar local
Timpul petrecut nu mdasoard doar durata fizicd, ci profunzimea
conexiunii emotionale cu orasul redescoperit.
I11. Legitimare democratica a Evenimentul a transformat scepticismul Tntr-un mandat
transformarii urbane democratic pentru un urbanism centrat pe oameni.
Sprijin public demonstrat:
* 66,6% percep Primaria mai favorabil datorita acestui
eveniment
* 80,5% considera ca lipsa finantarii ar reprezenta o
pierdere semnificativa
* 51,5% sustin pietonalizarea permanentd a Caii
Victoriei
* 78,1% confirma imbunatatirea calitatii vietii urbane
(scor 4,18/5)
Raportul arata ca cetdtenii nu doar tolereaza, ci solicita activ
transformari urbane moderne.
IV. Model economic sustenabil Impactul economic depiseste simpla circulatie a banilor.
Evenimentul creeazi un ecosistem comercial temporar
care:

« redistribuie fluxurile de clienti catre comertul local;
* genereaza experiente care justificd preturi premium
(43% cheltuiesc peste 50 lei);
» demonstreaza viabilitatea economica a pietonalizarii
permanente pentru comercianti.
Succesul economic nu provine din traficul rutier, ci din traficul
pietonal de calitate.




1. INTRODUCERE

Prezentul raport face parte dintr-o serie de cercetari si prezinta rezultatele analizei datelor
colectate prin chestionarul aplicat participantilor la evenimentul ,,Strazi Deschise
Bucuresti”. Cercetarea a fost realizatd pentru evaluarea impactului evenimentului asupra
comunitdtii, intelegerea profilului participantilor si identificarea oportunitatilor de

dezvoltare viitoare a initiativei.

Evenimentul ,,Strazi Deschise” este o initiativa de activare a spatiului public urban prin
inchiderea temporara a traficului rutier pe anumite artere ale capitalei, transformandu-le Tn
zone pietonale dedicate recreerii, culturii, sportului si socializarii. Aceste evenimente au
devenit in ultimii ani un reper al vietii urbane bucurestene, atragand mii de participanti la

fiecare editie.

Scopul acestui studiu este de a oferi o imagine cuprinzatoare asupra modului in care
cetatenii percep si utilizeaza acest spatiu pietonal temporar, precum si de a evalua impactul
evenimentului asupra calitatii vietii urbane, economiei locale si imaginii Bucurestiului ca

oras european modern.
2. METODOLOGIE
2.1. Designul cercetarii

Cercetarea a fost realizata pe baza unui chestionar structurat, conceput pentru a colecta date
privind experienta participantilor la evenimentul ,,Strazi Deschise Bucuresti”. Instrumentul
a fost administrat electronic de catre voluntari, majoritatea studenti ai Facultatii de
Business si Turism, prin interactiune directd cu participantii, utilizand tablete si
smartphone-uri, pe toata durata evenimentului (25.09.2025 - 13.10.2025). Aceasta metoda

de aplicare a permis accesul direct la publicul-tinta si surprinderea experientei in timp real.
2.2. Instrumentul de colectare a datelor

Chestionarul a cuprins 14 intrebari structurate pe mai multe dimensiuni: date demografice
(varsta, sex, rezidentd), Comportament de participare (frecventa, motivatii, duratd), impact
economic (cheltuieli in zond), perceptii asupra evenimentului (calitate, imagine urbana,

recomandare), atitudini fatd de dezvoltarea viitoare a proiectului. Intrebarile au inclus scale



de tip Likert (1-5 si 1-7), intrebari cu raspuns multiplu si intrebari deschise pentru

comentarii suplimentare.
2.3. Esantionul

Au fost colectate un total de 614 raspunsuri valide. Participarea la sondaj a fost voluntara
si anonimad, iar respondentii au fost selectati prin metoda esantiondrii de convenienta,
reprezentand vizitatori activi ai evenimentului din diferite categorii de varsta, rezidenta si

motivatii de participare.
3. REZULTATE
3.1. Profilul demografic al participantilor

Varsta si sex

Grupe de varsta | Pondere (%) | Sex | Pondere (%)
18-25 ani 47,7 Femei 55,4
26-35 ani 22,1 Barbati 44,6
36-45 ani 14,8

46-65 ani 11,9

peste 65 ani 3,5

Distributia respondentilor pe grupe de varstd relevd o predominantd clara a tinerilor.
Analiza aratd ca evenimentul atrage In principal un public tanar, activ si conectat la viata
urband. Aproape jumatate dintre participanti sunt in categoria 18-25 de ani, ceea ce
sugereaza ca ,,Strazi Deschise" functioneaza ca un catalizator pentru tineri, oferindu-le
spatii de recreere, socializare si cultura urband. Publicul matur (36-45 de ani) si cel de
varstd medie (46-65 de ani) sunt prezente, dar in proportii semnificativ mai mici, iar

seniorii sunt aproape absenti, reprezentand doar 3,5%.

Distributia pe sexe este relativ echilibrata, ceea ce indica faptul cd evenimentul atrage in
mod comparabil ambele sexe, fard diferente majore. Usoara predominanta a femeilor este

o tendinta frecvent intalnita In sondaje legate de culturd, comunitate si activitati sociale.
Zona de rezidenta

Distributia geografica a participantilor evidentiaza caracterul metropolitan al

evenimentului:



- locuiesc n sectorul n care are loc evenimentul: 24,8%
- locuiesc in alt sector/alta parte a Bucurestiului: 52,0%
- locuiesc in afara Bucurestiului: 23,2%

Datele aratd ca majoritatea participantilor (52%) provin din alte sectoare ale capitalei decat
cel Tn care are loc evenimentul, ceea ce confirma ca ,,Strazi Deschise” functioneaza ca o
atractie urbana cu impact metropolitan, nu doar local. De asemenea, ponderea
semnificativa a vizitatorilor din afara Bucurestiului (23,2%) indica un potential turistic

ridicat.

3.2. Comportamentul si motivatiile participantilor
Participarea anterioara la eveniment

Distributia raspunsurilor arata un nivel ridicat de loialitate:
- Da: 63,2%

- Nu: 29,0%

- Nu Tmi amintesc: 7,8%

Aproape doud treimi dintre respondenti au participat si la editii anterioare, ceea ce indica
un grad ridicat de satisfactie si recurentd. Totodata, procentul de 29% de noi participanti
demonstreaza ca evenimentul continud sd atragd public nou, mentindnd un echilibru

sanatos intre fidelizare si extindere.
Motivele participarii

Respondentii au putut selecta multiple motive de participare (N=614, raspunsuri multiple).

Rezultatele sunt urmatoarele:

Motivul participarii Frecventa (N) Procent (%)
Plimbare / timp liber 396 64,5
Intalnire cu prieteni / 287 46,7

familie

Activitati culturale / 150 24,4

muzica / spectacole

Descoperirea zonei / turism | 93 15,1

urban




Activitati sportive / 69 11,2
bicicleta / role
Alte motive 12 2,3

Aceste date confirmd ca evenimentul indeplineste multiple functii urbane: recreere
(plimbare), socializare (intalniri cu prieteni sau familie), cultura (spectacole si muzica) si
turism urban. Motivul principal este plimbarea si petrecerea timpului liber (64,5%), urmat

de socializare (46,7%), ceea ce subliniaza caracterul de spatiu comunitar al evenimentului.
Durata vizitei

Distributia timpului petrecut de participanti la eveniment:

- Sub 30 minute: 5,2%

- 30-60 minute: 25,9%

-1-2 ore: 41,2%

- Peste 2 ore: 27,7%

Datele arata ca aproape 70% dintre participanti raman cel putin o ord la eveniment, iar
27,7% petrec peste doua ore. Aceasta duratd este un indicator puternic al calitdtii
experientei urbane si al diversitatii activitatilor oferite. Evenimentul nu functioneaza doar

ca traseu pietonal, ci ca destinatie urbana in sine.
3.3. Impactul economic al evenimentului

Distributia cheltuielilor efectuate de participanti in zona evenimentului:

Categoria de cheltuieli Frecventa (N) Procent (%)
Nu am cheltuit 144 23,5

Sub 20 lei 49 8,0

20-50 lei 158 25,7

50-100 lei 145 23,6

Peste 100 lei 118 19,2

Peste 76% dintre participanti au cheltuit in zona evenimentului, ceea ce demonstreaza un
impact economic semnificativ asupra economiei locale. Aproape jumatate dintre acestia au

cheltuit sume de peste 50 lei, indicand un comportament de consum activ pentru servicii



de alimentatie, bauturi, street food si achizitii din magazine locale. Datele sugereaza ca
evenimentul genereazd un flux financiar considerabil catre comerciantii din zona,
contribuind la revitalizarea economica a arealului si justificand investitia in infrastructura

temporara pietonala.
3.4. Perceptia asupra calitatii vietii si imaginii urbane
Impactul asupra calitatii vietii

Participantii au fost rugati sa evalueze pe o scald de la 1 (total dezacord) la 5 (total de
acord) masura in care considera cd evenimentul imbunatateste calitatea vietii in Bucuresti.

Distributia raspunsurilor este urmatoarea:

Nivel de acord Frecventa Procent (%)
1 - Total dezacord 7 1,2

2 - Dezacord 39 6,4

3 - Neutru 88 14,3

4 - De acord 182 29,6

5 - Total de acord 298 48,5

Total 614 100,0

8. Pe o scald dela 1 la 5, cat de mult sunteti de acord cu afirmatia: ,Strazi Deschise imbunatéateste
calitatea vietii in Bucuresti”.

614 raspunsuri

300
298 (48,5 %)

200
182 (29,6 %)

100
88 (14,3 %)

7(1,1%) 39 (6,4 %)

Scorul mediu este 4,18/5, iar 78,1% dintre respondenti au ales nivelurile 4 sau 5, ceea ce
indicd o perceptie clar pozitiva. Doar 7,6% au exprimat dezacord, rezultatele confirménd
ca evenimentul este asociat cu Imbunatatirea calitatii vietii urbane prin recreere, cultura si

socializare.
Contributia la imaginea Bucurestiului ca oras european modern

Evaluarea contributiei evenimentului la imaginea orasului (scala 1-5):



Nivel Frecventa Procent (%)
1 - Deloc 4 0,6

2 - Putin 28 4.6

3 - Mediu 83 13,5

4 - Mult 167 27,2

5 - Foarte mult 332 54,1

Total 614 100,0

Cu un scor mediu de 4,31/5 si 81,3% raspunsuri pozitive (4-5), evenimentul este perceput
ca avand o contributie semnificativi la modernizarea si europenizarea imaginii
Bucurestiului. Aceasta perceptie confirma rolul evenimentului ca instrument de branding

urban si promovare internationala.

Recomandarea evenimentului

Intrebati daca ar recomanda evenimentul prietenilor sau familiei, participantii au raspuns:
- Da: 79,8%

- Poate: 18,9%

- Nu: 1,3%

Procentul foarte ridicat de recomandare (aproape 80%) este un indicator puternic al
satisfactiei si al potentialului de crestere organicd a evenimentului prin promovare de tip

,,word-of-mouth”.

3.5. Atitudinea fati de extinderea evenimentului

Perceptia asupra Primariei

Participantii au fost Intrebati cum percep Primdria prin astfel de evenimente:
- Ca o institutie care sprijind viata culturala si sociala: 33,2%

- Ca o institutie mai apropiata de oameni: 33,4%

- Nu simt nicio schimbare de imagine: 18,1%

- Nu am incredere in astfel de initiative: 4,1%

- Nu stiu / Nu am o opinie: 11,2%



11. Prin astfel de evenimente, cum vi se pare ca se pozitioneaza Primaria in raport cu cetatenii?
614 raspunsuri

@ Ca o institutie care sprijina viata
culturala si sociala

@ Ca o institutie mai apropiata de oameni
Nu simt nicio schimbare de imagine

@ Nu am incredere in astfel de initiative

@ Nu stiu/ Nu am o opinie

Doua treimi dintre respondenti (66,6%) asociaza evenimentul cu o imagine pozitiva a
Primariei, perceputa fie ca sustindtoare a culturii si vietii sociale, fie ca mai apropiatd de
cetdteni. Acest rezultat confirma cd ,,Strazi Deschise” functioneaza si ca instrument de

consolidare a relatiei dintre administratie si comunitate.
Impactul eventualei lipse de finantare

Referitor la scenariul Tn care evenimentul nu ar mai fi finantat:
- Ar fi 0 mare pierdere pentru Bucuresti: 41,4%

- Ar fi pacat, dar nu critic: 39,1%

- Nu m-ar afecta: 15,1%

- Nu stiu: 4,4%

Peste 80% dintre participanti percep negativ lipsa finantarii, subliniind valoarea si
relevanta evenimentului pentru comunitate. Aproape jumatate considerd ca ar fi o mare

pierdere, indicand gradul ridicat de atasament fatd de initiativa.
Extinderea i pietonalizarea permanenta

Intrebati daca ar dori extinderea evenimentului si pietonalizarea permanenti a Ciii
Victoriei:

- Da: 51,5%

- Nu: 30,4%

- Nu stiu: 18,1%



Peste jumatate dintre participanti sustin pietonalizarea permanenta, ceea ce indica un
interes crescut pentru transformari urbane durabile. Acest rezultat poate reprezenta un

indicator important pentru politicile urbane viitoare.
Impactul Spotlight asupra redescoperirii patrimoniului

Evaluarea impactului programului Spotlight asupra redescoperirii Bucurestiului si
aprecierii patrimoniului (scala 1-7): scor mediu: 5,2/7, cu 68,6% dintre respondenti alegand

nivelurile 5-7.

14. Pe o scara de la 1 (deloc) la 7 (foarte mult), in ce méasura Spotlight v-a facut sa redescoperiti
Bucurestiul (cladiri, spatii publice, rute) si s& apreciati mai mult patrimoniul sau?
504 raspunsuri

150

121 120
100 (24 %) (23,8 %)
90
(17.9 %)
50
34
918 %) 25 (5 %) (6.7 %)

0

1 2 3 4

Datele confirma cd Spotlight faciliteaza aprecierea patrimoniului si creeaza experiente
educative si culturale pentru participanti, contribuind la redescoperirea valorii urbane si

istorice a capitalei.
4. ANALIZA SI DISCUTII
4.1. Impact social si cultural

Rezultatele cercetdrii confirma ca evenimentul ,,Strdzi Deschise Bucuresti” are o functie
sociald si culturala importantd in peisajul urban al capitalei. Motivatiile principale ale
participarii - plimbarea (64,5%) si intalnirile cu prieteni sau familia (46,7%) - evidentiaza
rolul evenimentului ca spatiu de recreere si socializare urbana. Componenta culturala,
reprezentatd de spectacole, muzica si instalatii artistice, atrage un sfert dintre participanti
(24,4%), demonstrand ca evenimentul nu este doar o initiativa de mobilitate alternativa, ci

si un program cultural integrat. Programul Spotlight, cu un scor mediu de 5,2 din 7, reuseste
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sd conecteze participantii cu patrimoniul urban, transformand evenimentul intr-0
experientd educativa si de redescoperire a orasului. Durata extinsa a vizitelor (68,9% raman
peste o ord) confirma ca spatiul pietonal temporar creeaza un mediu confortabil si atractiv,

care Incurajeaza stationarea prelungita si explorarea zonei.
4.2. Impact economic

Impactul economic al evenimentului este semnificativ: peste 76% dintre participanti
cheltuiesc in zona, iar aproape jumatate dintre acestia (42,8%) cheltuiesc sume de peste 50
lei. Acest comportament de consum activ sustine economia locald prin cafenele,

restaurante, street food si magazinele din zona.

Corelatia dintre durata vizitei si cheltuielile efectuate sugereaza ca participantii care petrec
mai mult timp la eveniment tind sd consume mai mult, ceea ce confirma valoarea
economicd addugatd de programul cultural si de calitatea spatiului pietonal. Pentru
comerciantii locali, evenimentul reprezintd o oportunitate de crestere a vanzarilor si de

atragere a unor segmente de clienti care altfel nu ar fi accesat zona.

Datele justifica investitia in infrastructura temporara si sustin argumentul economic pentru

extinderea si posibila pietonalizare permanenta.
4.3. Impact urban si turistic

Evenimentul depaseste limitele sectorului in care are loc, atragand 52% dintre participanti
din alte zone ale Bucurestiului si 23,2% din afara capitalei. Aceastd distributie geografica

confirma caracterul metropolitan si turistic al initiativei.

Perceptia asupra contributiei evenimentului la imaginea Bucurestiului ca oras european
modern este extrem de pozitiva (scor mediu 4,31/5), ceea ce indica faptul ca ,,Strazi
Deschise” functioneaza ca instrument de branding urban si promovare internationala.
Evenimentul devine astfel un simbol al modernizarii urbane si al apropierii Bucurestiului

de standardele europene de calitate a vietii urbane.

Sustinerea pentru pietonalizarea permanentd a Caii Victoriei (51,5%) si pentru extinderea
programului demonstreaza ca evenimentul genereaza un apetit pentru transformari urbane

durabile. Participantii experimenteaza beneficiile spatiului pietonal - siguranta, calitate a

11



aerului, posibilitatea de socializare si explorare libera - si doresc consolidarea acestor spatii

Tn mod permanent.
4.4. Perceptia asupra administratiei publice

Evenimentul are un impact pozitiv asupra imaginii Primariei, doua treimi dintre
participanti percepand institutia ca fiind mai apropiata de cetateni (33,4%) sau ca sprijinind
viata culturald si sociala (33,2%). Aceasta perceptie favorabild aratd cd initiativele de
activare a spatiului public pot functiona ca instrumente eficiente pentru consolidarea

relatiei dintre administratie si comunitate.

Faptul ca 80,5% dintre respondenti ar percepe negativ lipsa finantarii evenimentului
subliniaza legitimitatea si valoarea perceputa a investitiei publice in astfel de programe.
Evenimentul nu este considerat doar o activitate recreativa, ci 0 componenta esentiald a

vietii urbane, justificand alocarea resurselor publice.
5. CONCLUZII SI RECOMANDARI
5.1. Concluzii principale

veni ul ,,Strazi i ucuresti zintda un su i ulti
Evenimentul ,,Strazi Deschise Bucuresti” reprezinta un succes demonstrabil pe multiple
planuri: social, cultural, economic si de imagine urbana. Principalele constatdri ale

cercetarii sunt urmatoarele:

1. Evenimentul atrage un public divers, cu o predominantd de tineri si adulti tineri, si

genereaza o loialitate ridicata (63,2% participanti recurenti).

2. Functiile principale ale evenimentului — recreere, socializare si culturd — sunt
recunoscute si apreciate de participanti, care petrec in medie perioade indelungate (peste o

ora pentru 68,9%).

3. Impactul economic este semnificativ, peste trei sferturi dintre participanti efectuand

cheltuieli in zona, sustinand astfel economia locala.

4. Perceptia asupra calitatii vietii (scor 4,18/5) si a contributiei la imaginea orasului (scor

4,31/5) este extrem de pozitiva, confirmand relevanta evenimentului pentru viata urbana.

5. Evenimentul consolideaza imaginea Primdriei si creste acceptarea politicilor urbane

durabile, inclusiv pietonalizarea permanenta (sustinuta de 51,5%).

12



6. Programul Spotlight contribuie eficient la redescoperirea patrimoniului si la educatia

culturala urbana.
5.2. Directii strategice generale

Pe baza rezultatelor cercetarii, se formuleaza urmatoarele recomandari pentru dezvoltarea

viitoare a evenimentului:

Diversificarea programului cultural si sportiv. Consolidarea componentelor culturale
(spectacole, instalatii artistice, concerte) si dezvoltarea activitatilor sportive (trasee
dedicate biciclistilor si utilizatorilor de role, demonstratii, initieri) pentru a raspunde

intereselor variate ale publicului.

Atragerea publicului matur si senior. Crearea de facilitati si activititi dedicate grupelor
de varsta 46+ si seniorilor, care sunt in prezent subreprezentate. Aceasta include mobilier
urban adaptat, programe culturale si sociale specifice, comunicare offline si accesibilizare

pentru persoanele cu mobilitate redusa.

pe mai multe artere sau sectoare ale capitalei, precum si cresterea frecventei desfasurarii

pentru a raspunde cererii ridicate din partea comunitatii.

Consolidarea parteneriatului cu sectorul privat. Dezvoltarea colaborarilor cu afaceri
locale (cafenele, restaurante, magazine) pentru a crea oferte speciale, zone de street food,

terase temporare si activitdti comerciale care sd valorifice fluxul de vizitatori.

Evaluarea pietonalizarii permanente. Avand in vedere sustinerea semnificativa pentru
pietonalizarea permanenta (51,5%), se recomanda realizarea unui studiu de fezabilitate
pentru transformarea Caii Victoriei sau a altor artere in zone pietonale permanente sau

semi-permanente.

Imbundtditirea comunicdrii si promovdrii. Tintirea segmentelor neutre sau nehotirate prin
campanii de informare, exemple de succes international si comunicarea beneficiilor

urbane, economice si de sdnatate publica ale spatiilor pietonale.

Dezvoltarea dimensiunii turistice. Integrarea evenimentului in strategiile de promovare
turistica a Bucurestiului, crearea de trasee tematice ghidate si materiale informative pentru

vizitatorii din afara capitalei.
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Monitorizare si evaluare continud. Implementarea unui sistem de colectare regulata a
feedbackului participantilor pentru optimizarea experientei, identificarea punctelor slabe si

adaptarea rapida la nevoile comunitatii.
5.3 Propuneri strategice pentru optimizarea programului ,,Strazi Deschise”

1. De la eveniment la infrastructurd permanenta

Recomandare: lansarea unui program pilot de pietonalizare permanentd progresiva pe
Calea Victoriei:

» Faza 1 (6 luni): weekenduri si sarbatori = peste 100 de zile/an
* Faza 2 (6 luni): joi-duminica (4 zile/saptamana)
» Faza 3: evaluare pentru pietonalizare permanenta 24/7

Justificare: datele aratad ca 51,5% dintre respondenti doresc deja pietonalizarea permanenta.
Abordarea progresiva reduce rezistenta, permite adaptarea comerciala si colecteaza date
pentru optimizare.

2. ,,Strazi Deschise” ca refea Metropolitana
Recomandare: Crearea unui program metropolitan integrat cu:
» 2-3 artere simultan in sectoare diferite Tn fiecare weekend
« conexiuni dedicate de transport public Tntre zonele evenimentului
* branding unitar: ,,Bucuresti pietonal 2026
Impact asteptat:
* reducerea presiunii asupra unei singure artere
» cresterea participarii cu 200-300% prin proximitate

« transformarea perceptiei: de la ,,eveniment special” la ,,normalitate urbana”

3. Platforma digitala ,, Orasul tau redescoperit”
Recomandare: dezvoltarea unei aplicatii interactive care:
* mapeaza in timp real activitdtile, spectacolele si facilitatile;
* creeaza trasee personalizate Spotlight cu audioghid;
* gamificd experienta (badge-uri, provocari, recompense pentru comunitate);
* colecteaza feedback instant si permite co-designul pentru editiile viitoare.

Obiectiv: transformarea participantilor din consumatori pasivi in co-creatori activi ai
experientei urbane.
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4. Generatia 50+: Recucerirea Orasului
Recomandare: program urgent dedicat categoriilor subreprezentate:
* zone de odihna cu mobilier confortabil la fiecare 100-200 m

+ ,Dimineti Senior-Friendly” (9:00-12:00), cu activitati dedicate: tururi ghidate
lente, ateliere culturale

* parteneriate cu asociatii de pensionari si centre de zi
* transport gratuit sau facilitat catre punctele evenimentului.

Obiectiv: cresterea participdrii persoanelor de 46-65 de ani de la 11,9% la 25% si a
seniorilor de la 3,5% la 10% in 2 ani.

5. Incubator de economie locala ,, Street Lab”
Recomandare: program de sustinere a antreprenoriatului local:

* 50 de spatii pop-up gratuite pe editie pentru producatori locali, artisti, start-up-
uri din domeniul food

* mentorat si training pentru comerciantii din zona (terase temporare, oferte
speciale, marketing de eveniment)

* date agregate si anonimizate despre trafic si comportamentul consumatorilor.

Impact economic: multiplicarea efectului economic de 2-3 ori si crearea unui model
replicabil de revitalizare comerciala.

6. ,, Spotlight 2.0 ”: patrimoniul augmentat
Recomandare: upgrade al experientei culturale prin:
* AR (realitate augmentata) care suprapune imagini istorice peste cladirile actuale
« instalatii interactive care aduc la viatd povestile Bucurestiului
» colaborari cu muzee pentru expozitii temporare in aer liber
« concursuri de fotografie si storytelling urban cu premii

Obiectiv: cresterea scorului Spotlight de la 5,2/7 la peste 6/7 si pozitionarea Bucurestiului
ca pionier in heritage tech.

7. Instrumentalizarea succesului: ,, Data-Driven Urbanism”
Recomandare: institutionalizarea monitorizarii continue:
* senzori pentru trafic pietonal, calitatea aerului, zgomot
* sondaje recurente trimestriale cu panel constant

* dashboard public transparent cu toti indicatorii
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Utilizare strategica: transformarea datelor in argumente solide pentru extinderea
programului si pentru negocieri cu stakeholderii sceptici (comercianti, rezidenti).

8. Alianta europeanda ,,Open Streets Network ”

Recomandare: pozitionarea Bucurestiului ca hub regional pentru urbanism participativ:
* parteneriate cu orase europene similare (Varsovia, Sofia, Budapesta)
» gazduirea unei conferinte anuale ,,Balkan Open Streets Summit”
» aplicare pentru finantéri europene (Urban Innovative Actions, Horizon Europe)
» crearea unui brand exportabil: ,,Bucharest Model”

Impact: legitimare internationald, acces la fonduri semnificative, pozitionarea
Bucurestiului pe harta inovatiei urbane europene.

*k*k

in concluzie, evenimentul ,,Strizi Deschise Bucuresti” reprezintd un model de bune practici
pentru activarea spatiului public urban, revitalizarea economica locald si consolidarea
relatiei dintre administratie si cetdteni. Datele cercetdrii confirma satisfactia ridicatd a
participantilor, impactul pozitiv asupra calitatii vietii si potentialul de dezvoltare.
Implementarea recomandarilor formulate poate transforma evenimentul intr-o componenta

structurala si permanenta a vietii urbane bucurestene.
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ANEXE

Anexa 1: Chestionarul aplicat participantilor la evenimentul ,,Strazi Deschise

Bucuresti”

CHESTIONAR SCURT PIETONI — STRAZI DESCHISE BUCURESTI
Buna ziua! Va invit sa participati la un sondaj de cateva minute care urmareste sa inteleaga cum
contribuie evenimentul Strazi Deschise Bucuresti la viata comunitatii. Dureaza 2 minute, este
anonim si foarte valoros. Multumim!
1. Varsta dumneavoastra:

o 18-25 ani

0 26-35 ani

o 36-45 ani

0 46-65 ani

o Peste 65 ani
2. Sexul dumneavoastra:

o Feminin

o Masculin
3. Locuiti:

o in sectorul in care are loc evenimentul

o In alt sector / altd parte a Bucurestiului

o In afara Bucurestiului
4. Ati mai participat la Strazi Deschise?

o Da

o Nu

o Nu Tmi amintesc
5. Care sunt motivele pentru care ati venit astazi? (rdspuns multiplu)

o Plimbare / petrecerea timpului liber

O Activitati sportive (bicicleta, role etc.)

O Activitati culturale / muzica / spectacole

o Intélnire cu prieteni / familie

o Descoperirea zonei / turism urban

o Altele:

6. Cat timp estimati cd veti petrece la eveniment?

o Sub 30 minute
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o 30-60 minute
o 1-2 ore
o Peste 2 ore
7. Ati cheltuit sau intentionati sa cheltuiti bani in zona? (cafenele, magazine etc.)
o Nu
0 Da, sub 20 lei
o Da, 20-50 lei
o Da, 50-100 lei
0 Da, peste 100 lei
8. Peoscaladela1la5, cat sunteti de acord ca Strazi Deschise imbunatéteste calitatea vietii in
Bucuresti?
lo 20 3o 40 5o
9. Cat de mult considerati ca Strazi Deschise contribuie la imaginea Bucurestiului ca orag
european modern?
lo 20 3o 40 5o
10. Ati recomanda evenimentul prietenilor sau familiei?
o Da
O Poate
o Nu
11. Cum percepeti Primaria prin astfel de evenimente?
o Ca o institutie care sprijind viata culturala si sociala
o Ca o institutie mai apropiatd de oameni
0 Nu simt nicio schimbare de imagine
0 Nu am incredere in astfel de initiative
0 Nu stiu / Nu am o opinie
12. Daca evenimentul nu ar mai fi finantat, cum v-ar afecta?
O Ar fi o mare pierdere pentru Bucuresti
O Ar fi pacat, dar nu critic
o Nu m-ar afecta
0 Nu stiu
13. Ati dori ca evenimentul sa fie extins si Calea Victoriei s& devind pietonal permanent?
o Da
o Nu

o Nu stiu
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14. In ce masura Spotlight v-a ajutat sa redescoperiti Bucurestiul si s apreciati patrimoniul sdu?
(1-7)
lo 20 3o 40 5o 6o 70

Multumim pentru participare!

Anexa 2
Sinteza raspunsurilor pe intrebiri din chestionarul ,,Strazi Deschise Bucuresti”

1. Profilul participantilor
Varsta:
e Majoritatea sunt tineri si adulti tineri: 18-25 (47,7%), 26-35 (22,1%).
e Segmentul matur (36-45) 14,8%, 46-65 11,9%, peste 65 doar 3,5%.
e Evenimentul atrage mai ales tineri, activi si conectati la viata urbana, ceea ce sustine
componentele sportive, culturale si sociale.

e Femei 55,4%

e Barbati 44,6%

e Usoarad predominantd feminina, dar distributie echilibrata.
Provenienta participantilor:

o Sectorul evenimentului: 24,8%,

o alte sectoare din Bucuresti 52%,

e Din afara Bucurestiului 23,2%

e Evenimentul atrage si vizitatori din alte zone, deci are impact urban si turistic.
Participari anterioare:

o Da63,2%

e Nu29%

e Nuimi amintesc 7,8%

e Fidelitate ridicata, atractie continua.

2. Motivele participarii (Intrebarea 5)

e Plimbare / petrecerea timpului liber 64,5%

« Intalnire cu prieteni / familie 46,7%

e Activitati culturale 24,4%

o Descoperirea zonei 15,1%

e Activitati sportive 11,2%
Evenimentul are rol multiplu: recreativ, social, cultural si turistic, cu plimbarea si socializarea ca
motive dominante. Componenta sportiva este secundara, dar prezenta.

3. Durata vizitei (Intrebarea 6)
e <30 min: 5,2%, 30-60 min: 25,9%, 1-2 ore: 41,2%, >2 ore: 27,7%
o 70% stau peste 1 ord

Evenimentul retine participantii si creeaza experiente urbane consistente.

4. Cheltuieli in zond (Intrebarea 7)
e Nu au cheltuit: 23,5%
e Sub 20 lei: 8%
e 20-50 lei: 25,7%
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e 50-100 lei: 23,6%

e peste 100 lei: 19,2%
Evenimentul stimuleaza consumul local, cu peste 76% participanti care cheltuiesc bani si aproape
jumatate cu sume semnificative (>50 lei). Impact economic clar si benefic pentru afacerile locale.

5. Perceptia asupra calititii vietii (Intrebarea 8)

e Scor mediu 4,18/5

e 78,1% au ales 4-5
Evenimentul este perceput ca Tmbundtatind calitatea vietii prin recreere, socializare si cultura
urbana.

6. Contributia la imaginea Bucurestiului (Intrebarea 9)

e Scor mediu 4,31/5

e 81,3% au ales 4-5
Strazi Deschise contribuie puternic la imaginea orasului ca european si modern, fiind un instrument
de branding urban vizibil si apreciat.

7. Recomandarea prietenilor/familiei (Intrebarea 10)

e Da:79,8%
e Poate: 18,9%
e Nu:l3%

Evenimentul genereaza ambasadori spontani, semn clar de satisfactie si succes social.

8. Perceptia asupra Primdriei (Intrebarea 11)
e Sprijina viata culturald/sociala 33,2%
e Apropiere de oameni 33,4%
e 66,6% pozitiv
o Nicio schimbare 18,1%
e Nuamincredere 4,1%
e Nustiu 11,2%
Evenimentul consolideaza imaginea Primadriei ca actor implicat si apropiat de cetateni.

9. Impactul lipsei finantarii (Intrebarea 12)
e Mare pierdere 41,4%
e Picat, dar nu critic 39,1%
o 80,5% percep negativ lipsa finantarii
Strazi Deschise este perceput ca esential pentru viata urbana si culturala.

10. Extinderea si pietonalizarea Ciii Victoriei (Intrebarea 13)
o Da:51,5%
e Nu: 30,4%
e Nustiu: 18,1%
Evenimentul creste dorinta pentru transformari urbane durabile si pietonalizare permanenta.

11. Spotlight - redescoperirea patrimoniului (Intrebarea 14)

e Scor mediu 5,2/7

e 68,6% aleg 5-7
Spotlight faciliteaza aprecierea patrimoniului si a spatiului urban, contribuind la educatie culturalad
si la experienta orasului.
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